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MENSAGEM DO PRESIDENTE

GRI2-22

Ao longo de 2022, vivemos um momento importante em nossa histdria. Enquanto
o mundo passa por transformacgdes profundas e a necessidade de se adaptar a
novas realidades, a sombra de consequéncias cada vez mais claras das mudancas

climaticas, o Grupo DPaschoal permaneceu na vanguarda do movimento de repensar

constantemente os nossos processos e as formas de enxergar a natureza, trilhando
sempre o caminho da sustentabilidade. Isto porque nds acreditamos no futuro e

presente melhores que tanto nos esforgamos para construir, com o apoio de todos os

nossos parceiros e publicos de relacionamento.

Desde o inicio de nossa histdria, somos
norteados pela geracédo de valor, Por isso, em
2010, formalizamos os valores que guiam a
nossa jornada, e implementamos o Movimento
SER DPaschoal, pautado pela Sustentabilidade,
Educacao e Responsabilidade. Esses trés
pilares formam a base que sustenta todo o
nosso ecossistema de empresas, fazendas e
investimentos sociais, além de garantirem o
Nosso compromisso com a responsabilidade

ambiental e social.

O ano foi marcado pelo momento de celebrar
um grande e importante programa que temos
dentro da Companhia: o Economia Verde. Ha
15 anos implementamos o conceito de medir e
testar antes de trocar, garantindo a seguranca e
troca apenas de itens necessarios. Colocamos

em primeiro lugar o nosso compromisso com

a verdade, além de promover o consumo
consciente, evitar o descarte de residuos e
reforcar a pratica correta de destinagéo de

componentes inserviveis.

Um grande destaque de 2022 para a Daterra,
nossa produtora e exportadora de café, foi o
avango de um novo passo na caminhada para
ser ainda mais sustentdvel. Nossas fazendas
ja sdo carbono negativo, ou seja, capturam
mais CO, do que emitem e, como inovagao
estd em nosso DNA, atualmente a Daterra esta
se tornando energeticamente autossuficiente,
sendo que, até 2030, trabalharemos para ter

100% da nossa area cultivada irrigada.

Acreditamos no poder da unido e de construir
juntos, por isso, além de atuarmos em sinergia

dentro da Companhia, firmamos acordos de

cooperagao e colaboragdo com empresas e
instituicdes que seguem os mesmos principios

e valores que o Grupo DPaschoal.

Um exemplo é o Coalizao pelo Impacto,

uma iniciativa da qual somos correalizadores

e parceiros estratégicos para promover

acoes que fomentem um ecossistema de
empreendedorismo de impacto em seis grandes

cidades brasileiras.

Assim, pioneira em acoes de sustentabilidade
desde 1949, seguimos trilhando nosso caminho,
gerando valor para todos os publicos com os
quais nos relacionamos - externos e internos

- e a sociedade, bem como promovendo um
mundo melhor e mais justo, que sé é possivel a

partir da construgao coletiva.

Frente aos desafios enfrentados atualmente

no planeta, observamos com esperanga a
movimentagéo de cada vez mais pessoas e
organizagdes, unindo a sociedade em prol

de uma mudanga urgente pelo bem comum.
Acreditamos nesta transformagao e em todos
os elos presentes em nosso ecossistema, desde
fornecedores e colaboradores, até nossos
clientes, que trazem a possibilidade de um

caminho melhor para o planeta.

Agradecemos a todos que, de alguma forma,
fizeram parte da nossa caminhada em 2022, e

esperamos continuar a realizar sonhos juntos.

Muito obrigado!

Luis Norberto Pascoal

Presidente
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GRI2-3|2-14

Global Reporting Initiative (GRI)

Desejamos as boas-vindas ao Relatério de Sustentabilidade da Companhia
DPaschoal de Participagdes (CDP) de 2022.

G RI Organizacgéao internacional de padrao de reporte de sustentabilidade para empresas e
outras organizagoes, que procuram reportar seus impactos, positivos e negativos. No
relatdrio esses indicadores estarao apresentados como GRI XXX-X, ou no indice dos

~ . . indicadores em Anexos.
Todas as agoes da Companhia, e das Para a construgao de um relato robusto, nos

empresas que a compde, seguem trés pilares baseamos em diretrizes internacionais de reporte
essenciais que guiam nossas estratégias de e gestdo de sustentabilidade.

negécio: o conceito SER DPaschoal, que o o _ .
Esse relatério foi revisado e aprovado pelo Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

. . Conselho de Administracdo da Companhia . - . .
e a Responsabilidade. Estes sdo valores Somos signatarios do Pacto Global e alinhados com a Agenda 2030, que propde 17

DPaschoal de Participacdes (CDP).

inegociaveis e intrinsecos a tomada de decisdo e | 8 objetivos de desenvolvimento sustentdvel a serem atingidos até essa data. Aqui no

abrange a Sustentabilidade, a Educacéao

geracao de valor da Companhia. relatério vamos trazer nossos ODS prioritarios que estardo sinalizados nos capitulos.

Essa publicagédo é a demonstragdo do nosso
Caso tenha duvidas, sugestoes ou

comentarios sobre essa publicagdo
relato, vocé encontra nossas agodes e iniciativas entre em contato com:

inovadoras, que marcaram o periodo entre 1 de aline.orosz@dpaschoal.com.br

compromisso com esses valores. Ao longo desse
Relato Integrado (RI)

janeiro e 31 de dezembro de 2022. Com uma viséo integrada de geracao de valor, esse método se baseia em cima de seis
capitais essenciais. Cada capitulo sera sinalizado com o capital correspondente, mas

também pode ser consultado no mapa de capitais em anexos.

QZ/ 5

Capital Capital Capital
Natural Intelectual Econdémico
090
O O
®
(oF:Te]} £:] Capital Capital
Manufaturado Humano Social e de

Relacionamento
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LINHA DO TEMPO

GRI2-2

A DPaschoal iniciou sua trajetdria em 1949, com um pequeno
posto de gasolina em Campinas - SP. Dois anos depois, Donato
Paschoal inaugurou a sua primeira loja de pneus que, com

o passar do tempo, foi crescendo e expandindo para outros
negdcios automotivos, todos consolidados na Comercial

Automotiva. Atualmente, contamos com lojas fisicas, centros de

distribuigao (CDs), hubs e unidades de recapagens espalhados por

todo o Brasil, além de um e-commerce.

Desde o comeco de sua histéria, a Companhia prezou por

diferenciais que a transformariam em referéncia de inovagao.
Com cuidado no atendimento aos clientes, na construgéo de

relacionamentos genuinos com colaboradores e fornecedores, e
o olhar atento a responsabilidade socioambiental, a DPaschoal
nasceu com a vocagao ESG (sigla em inglés para designar

ambiental, social e governanga).

Como resultado desse olhar a frente de seu tempo, a Companhia
foi, com o passar dos anos, incorporando e criando frentes com
solucdes e propostas geradoras de valor. Em 1976, nasceu a
Daterra Coffee, Unica fazenda de café do mundo com Certificagao
B (saiba mais na pagina 29). J4 em 1989, somamos ao Grupo

a criagdo da Fundagao Educar, um dos pilares da atuacao da
Companhia, com agdes internas e externas de educacao e

investimentos sociais (saiba mais na pagina 93).

Em 2007, tivemos a implementagao do Programa Economia Verde,
que trouxe a importancia do consumo consciente, formalizando

0 compromisso e as iniciativas do Grupo nesse sentido. Para
consolidar todos esses conceitos que se somaram ao longo da
nossa caminhada, em 2010 surgiu o SER DPaschoal, condensando
a esséncia que guia a Companhia desde o seu inicio e continuara

sendo a bussola para o futuro.




DPASCHOAL

1949 > 1976

RecMAXX
o

DPK
> 1987

e

V FUNDACAO

educar

Fundagao da DPaschoal Criagdo da Daterra, fazenda
com uma proposta inovadora sustentdvel de restauragao
no setor automotivo de da natureza e cultivo de cafés

atendimento ao cliente. especiais.

KDP

2016 2012

Surgimento da Recaltec que,
em 2012, se tornou RecMAXX,
uma marca prépria DPaschoal

de recapagem de pneus.

fsuper (K

Incorporagéo da distribuidora de autopegas dos irméos
Kabrino a Cia DPaschoal, dando origem a DPK - pioneira

em televendas e consolidada distribuidora nacional de

autopegas.

2012

1989
> \

Criacdo da Fundacgéo
Educar, consolidando a
responsabilidade corporativa
da DPaschoal por meio de

investimentos sociais.

MRAXX1»>
TRRAINNING
——

ACADEMY

AutoZ

2011 1998

<

Com uma proposta
inovadora de eficiéncia na
distribuigao de pneus, surge
a KDP.

autopecgas.com

2018

Novidade em solugao de catélogo técnico digital padronizado,
o SuperK é especializado em produtos do setor automotivo que

conta com um motor de busca capaz de identificar a pega certa.

AUTO
“—VCRED

2022

Surge o MDI, segmento
imobilidrio do Grupo focado
em modelos habitacionais

inteligentes.

2022

>

< J

Criacdo da Maxxi E criado o AutoZ voltado

Trainning, com o para a geracgao de
objetivo de produzir conteuddo automobilistico
e distribuir contelddo para a internet, se tornando
automotivo no Brasil e o primeiro e-commerce da

no mundo. categoria no Brasil.

2022

Lancamento da plataforma digital AutoPecas.com, que
conecta o aplicador com a cadeia de reposi¢cdo do mercado

automotivo por meio de um catélogo técnico digital.

Plataforma digital com

novas solugdes financeiras,

modernizando o Autocred, que

ja oferece servicos aos Nossos

clientes ha 70 anos.

Surge o Parque Daterra, um
empreendimento do MDI, com o

sonho de proporcionar moradia

digna a populagao de baixa renda.

Criagao da distribuidora digital de produtos linha pesada langada
pela DPaschoal, a FleetMaxx.

Especializada em atendimento B2B, com 11 centros de distribuicdo

proprios pelo Brasil e conexao direta com distribuidores parceiros.
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GRI21|2-6

A Companhia DPaschoal de Participacoes € uma S.A. de capital fechado, sediada em Campinas - SP

e 100% brasileira.

Em 2022, marcamos presenga em 14 estados brasileiros, levando para mais perto das pessoas nosso
cuidado e responsabilidade, inovando a fim de que possamos tornar nossos processos cada vez mais

sustentdveis, e visando equilibrar o bem-estar das pessoas e cuidados com a natureza.

Além dos servigos automotivos e produgéao de café, a educagao, inovagao, tecnologia e ramo

imobiliario séo alguns dos destaques de atuacao da holding.

.1 CDP

Companhia DPaschoal de Participacoes Q

A CDP é a holding que investe no desenvolvimento de empresas em diferentes segmentos do 124

mercado, todas unidas por valores e objetivos comuns.

Lojas Fisicas DPaschoal

Automotivo Tecnologia e Inovacgéao

DPASCHOAL AUTO MAXIPEL 1Al - \@/ .

Y CRED
MRAXXD> B 18
DPK TRRAINNING Educagao
—— Truck Centers . W
ACADEMY Centros de Distribuicdo Canais Digitais
4
FUNDACAO
KDP edUsr i7 L

CDs DPK HUBs KDP

~echMARK hsuper “ Agricola e Imobiliario Q Q
AutoZ autipegas.com 7 I 3

Recapagens Loja Fisica AutoZ Fazendas de Café




COMO GERAMOS VALOR
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GRI2-2

e N
NOSSA ATUAGAO  Grizot .
SER DPaschoal: todas as empresas e pessoas envolvidas nas operagdes e no ecossistema de o
atuagcao da Companhia sé@o norteados pela Sustentabilidade, a Educacéo e a Responsabilidade. o
Com uma histdria de exceléncia, seguimos confiantes em nossa trajetdria porque sabemos .
que o caminho percorrido pela CDP é pavimentado por relagdes responsaveis, transparentes e
genuinas, sempre com o mais alto padrao de ética e integridade. ¢

\. y,

090

o

Capital
Humano
Nossos colaboradores,
pessoas apaixonadas
pelo que fazem e movidas
pelo mesmo propdsito:
Nosso Jeito de SER.

O @,
“— Capital Social e
de Relacionamento

Relagdes transparentes, honestas
e duradouras que visam a
construgdo de uma Companhia
que oferega oportunidades de
crescimento de forma inovadora
e sustentavel para os clientes,
colaboradores, parceiros,
acionistas e para a sociedade.

Capital
Manufaturado

Pontos fisicos e
suas estruturas, canais
digitais e tecnologias
utilizados para a
producao, distribuicdo
e prestagao de servigos
dos negdcios
da Companhia.

Capitais

Os recursos naturais
como o solo, a 4gua,
a flora, as matérias-
primas e a energia,
necessarias para as
atividades/negdcios
da Companhia.

Capital
Intelectual

O conjunto que nos permite
inovar e desenvolver
solugdes para servir todo
o mercado de nossa
atuacéo, tais como
patentes, tecnologias,
sistemas, plataformas,
marcas, direitos autorais e
informacdes confidenciais,
além de desenvolver e
capacitar pessoas.

o=

“——  Capital

Econdmico

O caixa gerado pelas nossas
operagdes, os empréstimos
e financiamentos bancdrios e
os créditos dos fornecedores,
que utilizamos para financiar
0S N0ssos negdécios.

09 o

Wl

Capital
Humano

3.099 colaboradores;

60 novos estagiarios e jovens
aprendizes;

R$ 194 milhdes em
remuneracoes e beneficios;
Langamento do Programa
DNA (Diversidade Na Atitude);
E-NPS GPTW de 78%,
figurando entre as 10 melhores
empresas para se trabalhar no
interior de Séo Paulo.

Capital Social e
de Relacionamento

3,5 milhdes de clientes;

NPS de 77%;

165 mil revisdes de seguranca
realizadas;

Mais de 100 fornecedores que
fabricam os produtos que
revendemos;

R$ 2,4 bilhdes em negdcios
contratados com nossos
fornecedores;

R$ 185 milhdes em impostos e
taxas a serem revertidos pelos
governos em desenvolvimento
do pais;

Duas plataformas
desenvolvidas internamente
para ampliar a transparéncia
e confianga: DPKonecta e
Sweet Spot Plataform;

5 mil horas de voluntariado
corporativo.

Valor Gerado

Capital
Manufaturado

2 milhdes de pneus e
23,5 milhdes de pegas
vendidas de forma
consciente;

88,3 mil sacas de café
produzidas de forma
responsavel;
Langamento da
plataforma AutoCred e
FleetMaxx.

pneus recapados
com certificagéo
INMETRO;

de pecas

usadas e
de pneus inserviveis
destinados de forma
ambientalmente correta;

100% das
emissoes dos gases de
efeito estufa neutralizadas
e compensadas;

placas solares
instaladas para garantir
energia limpa;
Projeto Tree_llion: plantio
de de arvores
até 2030.

Capital
Intelectual

127 aulas oferecidas aos
profissionais do setor
automotivo, com 12.107
pessoas impactadas;

50.879 horas de treinamentos
e desenvolvimentos oferecidos
aos colaboradores;

Mais de R$ 2,8 milhdes
investidos em educagao;

R$ 9 milhdes investidos em
P&D;

R$ 13 milhdes investidos em
tecnologia;

342 marcas, softwares e
patentes ativas e registradas;
Langamento de 4 de
audiolivros com
audiodescri¢éo para
promogao de acessibilidade;
20 videos de contagéo de
histérias disponiveis na
Educa TV,

820 jovens formados

em desenvolvimento de
habilidades socioemocionais;
176 mil acessos aos nossos
livros digitais, em 2022;

30 mil livros fisicos distribuidos

Nno ano.

Capital
Econdomico

R$ 2,7 bilhoes de receita
liquida;

R$ 39,3 milhdes em
investimentos (CAPEX);
R$ 104 milhoes em lucros
gerados.
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Escultura "0 Homem
e o pneu" - Loja 015

COMERCIAL AUTOMOTIVA

GRI2-6

Estamos imersos em um ecossistema ciclico, através do qual nossos negécios buscam oferecer
diferentes solu¢des para o mercado automotivo, com a misséao de contribuirmos para modelos de

negocios inteligentes e sustentaveis.

Na Companhia, trabalhamos com a multicanalidade, oferecendo diversas plataformas para atender

diferentes tipos de clientes, com propostas B2B e B2C, seja em e-commerce ou lojas fisicas.

Assim, contamos com um ecossistema que conecta e equilibra nossos negécios para que sejam
economicamente vidveis, com visdo e atendimento 360° sem nunca perder de vista a responsabilidade

socioambiental.

Negdcios Automotivos

A Comercial Automotiva S/A estd subdividida em dez Unidades de Negdcios, sendo elas: DPaschoal, DPK,

KDP, RecMaxx, AutoZ, AutoCred, Maxxi Trainning, FleetMaxx, SuperK e Autopecas.com.

(SCHO
DPASCHOAL DPK

A DPaschoal é a maior rede especializada Especializada na distribuicdo automotiva no Brasil,
em servigos automotivos do Brasil. Atua nos a DPK conta com 17 filiais operando com um
segmentos de veiculos leves, pesados e agricolas. sistema avangado de distribuicdo de produtos.

, . . . Seu maior destaque € o KDaPega, um catélogo
Com mais de 120 lojas em oito estados e mais o S
o . eletrénico completo e intuitivo em uma plataforma
de 100 municipios, a DPaschoal busca solugdes . .
o . estrategicamente pensada para esse negdcio.
sustentaveis, tanto para seus clientes como para

o planeta, com ferramentas exclusivas e total

transparéncia e honestidade.

KDP Rec MAXX

E a distribuidora digital da DPaschoal, que une A RecMAXX atua no segmento de recapagem de
as melhores marcas com as ferramentas mais pneus, unindo qualidade, inovagao e

eficientes para ajudar o mercado revendedor confiabilidade para o pneu recapado.

de pneus e pegas. Oferecendo uma experiéncia Trabalhamos com matérias-primas de alta

de compra completa, disponibilizamos sistemas qualidade, que oferecem melhor performance e
inteligentes que aprimoram os negdcios de custo-beneficio, além da utilizagao de processos
nossos clientes no dia a dia. produtivos sustentaveis.

Conhega mais em: portalkdp.com.br

21


https://www.portalkdp.com.br

AutoZ

A Rede AutoZ conta com um portal especializado
em vendas para o B2C, com atendimento técnico
especializado. Possui também uma loja com

mais de 20 mil produtos, segmentados em pecas,

pneus e acessorios automotivos.

MRAXXI»>
TRRAINNING
—

ACADEMY
A Maxxi Trainning Academy é uma plataforma
educacional de desenvolvimento profissional
e gestao de negdcios, voltado para o
setor automotivo. Seu objetivo é apoiar o
desenvolvimento dos profissionais do mercado e
colaboradores da Companhia DPaschoal.

Saiba mais na péag. 102

& super (K

Solucéo de catdlogo técnico digital padronizado,
especializado em produtos do setor automotivo.
Com mais de 350 mil itens, conta também com
uma rica base de aplicacoes, equivaléncias,
veiculos, midias, restricao e busca por placa. Além
de um motor de busca capaz de identificar a peca

certa para cada situacao.

22

AUTO

VY CRED

A plataforma AutoCred visa entregar servigos

e solucoes financeiras para nossos clientes,
conectando digitalmente todos os participantes
do segmento automotivo.

Saiba mais na péag. 82

Nova distribuidora digital de produtos linha
pesada lancada pela DPaschoal, em 2022.
Especializada em atendimento B2B, conta com

11 centros de distribuicao préprios pelo Brasil e
conexao direta com distribuidores parceiros. Os
produtos oferecidos sdo homologados pelo centro
de engenharia DPaschoal, que atua em conjunto
com os fabricantes. Além disso, os clientes
contam com disponibilizagao de crédito direto
pela plataforma Autocred.

Saiba mais em: https://fleetmaxx.com.br/

aut@pegas com

A AutoPecas.com € a plataforma digital
B2B, que conecta o aplicador com a cadeia
de reposicdo do mercado automotivo. No
AutoPegas, disponibilizamos todas as pecas
em um Unico lugar, através de um catalogo

técnico digital padronizado.

Canais Digitais

DPaschoal.com: plataforma omnichannel intuitiva
e segura com mais de cinco milhdes de clientes
do sistema de relacionamento AutoCard. Este
modelo de negdcio é baseado no conceito
marketplace, ou seja, uma grande vitrine para os
fornecedores de autopegas, motocicletas, veiculos
agricolas e equipamentos. Sdo mais de 25 mil

itens e mais de 130 pontos de entrega.

KO

KD: KD é uma plataforma robusta de venda
digital no canal B2B, disponivel full time aos
clientes. Nela, disponibilizamos um sistema
de busca para encontrar cada pega, incluindo
equivaléncia e conversoes, além da aplicacao
correta, geragao de orgamentos, formacao de

precos e garantia de crédito

r DPASCHOAL
RODAR ~Jeet

Rodarfleet: servico exclusivo para clientes que
possuem uma frota de veiculos. Além de todos
os beneficios DPaschoal, oferecemos para esse
segmento uma negociagao personalizada e
previsibilidade dos gastos com a manutencao
da frota. Para agregar ainda mais comodidade
aos nossos clientes, desenvolvemos o Portal
RodarFleet, que se comunica diretamente com
o sistema de vendas das lojas, agilizando a

aprovagao dos orgamentos.

23

Plataformas Digitais

AUTOCARD

Autocard: programa de fidelidade e de
relacionamento com o cliente da DPaschoal. Por
meio do Autocard, capturamos os dados dos clientes
e de seus veiculos e assim aplicamos algoritmos
especificos que nos ajudam a identificar as
necessidades dos veiculos e controle de manutencao.
Trabalhamos sempre com base nos programas
“Medir e Testar” e "Economia Verde", garantindo que

todas as trocas sejam realizadas no momento certo.

Konecta

DPKonecta: plataforma que captura todos

os dados de buscas e taxas de conversdo de
produtos dos nossos canais de venda. Dessa
forma, por meio de algoritmos, transformamos
esses dados em informacgdes estratégicas para a

industria. Saiba mais na pdag. 91

PLATAFORMAF
DP. ~C| HI OAL

Solugdes Digitais: uma plataforma de solugdes que
oferece acesso a privilégios de grandes empresa para
pequenos negécios. O assinante pode usufruir de
descontos especiais em estabelecimentos parceiros,
campanhas comerciais que os conectam diretamente
aos maiores fabricantes de pecas. A Plataforma ainda
permite a utilizagdo de ferramentas que melhoram a
gestdo dos negdcios, aumentando o fluxo de veiculos
para as empresas atenderem melhor seus clientes.
Ainda contam com a vantagem de utilizar o pacote
financeiro do Autocred e todos os seus beneficios.

Saiba mais em: https://plataforma.dpaschoal.com.br/
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NOSSA MISSAO

Atender bem nossos clientes em produtos e servigos automotivos.

NOSSO0 PROPOSITO

Servir e prover a melhor experiéncia do mercado automotivo, entregando solugoes

que contribuam para um futuro sustentavel,

NOSSA RAZAO

Oferecer oportunidades de crescimento de forma inovadora e sustentavel
para clientes, colaboradores, parceiros, acionistas e para o pais, agindo com
simplicidade, honestidade, ética e responsabilidade, e proporcionando respeito,

orgulho e reconhecimento a todos.

NS

NOSSAS ASPIRAGOES

Servir e cuidar dos clientes como nenhuma outra empresa faz;
Crescer de maneira sustentavel;

Gerar resultados consistentes.

27
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DATERRA

GRI2-6|3-3

Assim como a construgdo de um negécio, o
plantio do café requer resiliéncia, persisténcia

e compromisso. A histéria da Daterra se iniciou
em 1902, quando uma familia italiana de Bari
desembarcou no Brasil para comegar uma nova
vida, e encontrou trabalho em uma fazenda de
café. Com o passar dos anos, eles comecaram a
vender os graos de café verde, ensinando seus
clientes a torra-lo, e viram uma oportunidade de

expansao ao abrir uma loja de conveniéncia.

Apds um tempo, a ligacéo da familia com a
cafeicultura viveu uma pausa, quando eles
decidiram gerenciar um posto de gasolina. Depois
de alguns periodos, e diversos aprendizados e
conquistas nessa jornada, foram se fortalecendo
valores que guiariam o negdcio, o qual passou

a se concentrar no setor automotivo. Até que,

em 1976, o caminho da familia Pascoal cruzou

novamente o café, e dai nasceu a Daterra.

Desde sua criagao, as fazendas da Daterra eram
exemplo de boas praticas agricolas, ambientais

e sociais, o que as tornou referéncia no cultivo

e distribuicao de cafés especiais no Brasil e no
mundo. Assim como as demais empresas da
Companhia, a Daterra tem alto comprometimento
com o conceito SER DPaschoal, e é hoje um pilar

estratégico de sustentabilidade no Grupo.

A Daterra é a primeira e Unica fazenda de café

do mundo com Certificagao B, o que reflete
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EDUCAGAODE IGUALDADE REDUGAO DAS CIDADESE PARCERIASEMEIOS
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os padrdes rigorosos de sustentabilidade
aplicados ao plantio do café. Mais do que
comprometidos com a constante inovagéo para
mitigar os impactos negativos que a agricultura
pode acarretar ao meio ambiente, atuamos na

restauracdo do solo das dreas de plantio.

Nossas fazendas sdo carbono negativo, ou seja,

removem mais carbono da atmosfera do que

emitem ao longo de sua producao, além de

contar com mais de 3.400 hectares de areas de

preservacao ambiental no Cerrado Mineiro, o

equivalente a mais de 50% de nossa area total.

A primeira fazenda da Daterra esté localizada
em Franca - SP, e teve sua producao estendida
para o cerrado mineiro, com duas fazendas em
Minas Gerais, nas cidades de Patrocinio - MG e
Coromandel - MG (Boa Vista e Tabudes), onde
o solo, a altitude e o clima sdo propicios para a
colheita de graos com altissima qualidade, de

sabores e aromas Unicos.

Hoje, a Daterra é dividida em 235 mini-

fazendas, de 5 a 15 hectares cada, e todas sé@o
georreferenciadas por GPS, para que possamos
saber o que acontece em cada pequena

fazenda. A geografia das propriedades influencia
diretamente o resultado do café. Por isso, com
essa divisao, podemos personalizar o manejo e o
cultivo que cada plantagdo demanda, impactando

diretamente a qualidade da bebida final.



o Patrocinio - MG

Q

Franca - SP

Todos os anos a natureza
nos fornece pequenos lotes
de cafés Unicos, dos quais
chamamos de obras-primas,

ou Masterpieces.

Nossos mestres do café
identificam essas joias e,
dentro de nossos laboratdrios,
encontramos novos métodos
de processamento, secagem
e uma diversidade de
experimentos para levar, até

a xicara de nossos clientes
mais exigentes, o café mais

incrivel do ano.

Os cafés dessa categoria sdo
Unicos, com pontuagdo acima
de 88 pontos. Sua cadeia é
totalmente rastredvel, sendo
cultivados com histéria e

nunca replicados.

Os cafés que integram a
categoria Collections séo 0s
que oferecem a qualidade mais

elevada de nosso menu atual.

Com pontuagé@o entre 86 e 89
pontos, eles representam os
melhores cafés da colheita do
ano, além de seus processos
ocorrerem 100% dentro da

Daterra.

Suas origens sao rastredveis
e, normalmente, carregam o
selo de “single origin", ou seja,
origem Unica, o que significa
que ele foi produzido em um

local e é um café puro.
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Os Classics sao os
representantes do tipico café
do Cerrado. Carregando o
nome e a qualidade da Daterra,
esses cafés sdo produzidos

em maior volume em nossas

fazendas.

Eles séo “single origin”

ou utilizados como bases
excepcionais para blends,
apresentando pontuagao entre

80 e 86 pontos.

Esses sdo os cafés que
apresentam o melhor custo
beneficio para os nossos
clientes que desejam boa
qualidade e consisténcia, sem

abrir mao de bons precos.



BOURBON S

Mood board and visual references.

BOURBON PEABERRY

Final lettering:
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Daterra’s Visual Menu

Ha vérios anos, a Daterra vem dividindo sua
producdo de café em rétulos de perfis de sabor.
Manter as caracteristicas da bebida de forma
consistente sé é possivel por meio de inlimeras
avaliacdes de qualidade e, nesse processo,
notamos que a degustacdo do café costuma ser

uma experiéncia sinestésica.

Desde 2017, comegamos experimentar a
ilustracao aplicada ao café, procurando

criar representacoes visuais de sabores que
transcendam as barreiras linguisticas. No inicio,
limitamos essas tentativas a nossa linha de
micro lotes - os MASTERPIECES by Daterra -
mas, aos poucos, expandimos essa linguagem

para todo o nosso cardapio.

Em 2022, langamos um livro, no qual
apresentamos uma série de artes inspiradas e
criadas a partir de cada café, com a proposta
de transformar em forma visual a complexidade
de cada sabor. A partir de ilustragdes exclusivas
e do lettering, buscamos proporcionar uma

experiéncia Unica.

No menu, estdo disponiveis: um moodboard

de referéncias visuais, as artes desenvolvidas
especialmente para cada café, suas
especificagdes técnicas como tipo de colheita e
secagem, embalagem, filtragem e um QRCode

para download dos materiais.

MASTERPIECES BY DATERRA - AUCTION 2022

Em 2022, escolhemos o centenario da Semana de Arte Moderna de 1922 como tematica para a selegcao
anual dos melhores cafés da safra, os MASTERPIECES by Daterra. Celebrando a cultura brasileira e os cafés
Unicos produzidos pela Daterra no ano, artistas como Anita Malfatti, Candido Portinari, Oscar Niemeyer,

entre outros, nos inspiraram com suas obras para estampar as nossas embalagens.

Quer saber mais sobre essa sele¢ao?

Acesse: https://auction.daterracoffee.com.br/



https://auction.daterracoffee.com.br/

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2022

FAZENDAS DATERRA

Ao longo de nossa histdria, desenvolvemos tecnologias, processos e sistemas que nos permitem
produzir cafés de alta qualidade de maneira consistente. Embora as nossas fazendas produtoras de café
sejam o principal negdécio da Daterra, a sua sustentabilidade e sucesso dependem de um olhar mais

amplo, levando em consideragao toda a cadeia que envolve o café, do gréo a xicara.

Os desafios que as mudangas climaticas trouxeram ao planeta nos incentivaram a criar outros tipos de
“fazendas”. Nelas, demos especial atengao a questoes ligadas a emissoes e sequestro de CO,, energia limpa,

disponibilidade de recursos hidricos e pessoas, essenciais para 0 Nosso negaécio.

Fazenda de Café

Fazenda de Agua

Cafés especiais reconhecidos Os eventos climaticos extremos, como chuvas ou

e premiados pelo mundo. secas em excesso, impactam diretamente a produgao

do nosso negdcio. Por isso, desde 2018, iniciamos
a implementacdo de um plano diretor que prevé
100% das nossas areas irrigadas até 2030, além da

Fazenda de Carbono infraestrutura necessaria (nascentes, barramentos e

As nossas fazendas j4 s3o reservatérios) para garantir a oferta de agua o ano

carbono negativo, 0 que todo sem prejudicar os recursos hidricos.
!

significa que, na Daterra,
sequestramos mais CO2 do

gue emitimos.

Os monitoramentos e Fazenda de Energia

mediges sdo realizados Em 2022, iniciamos

de acordo com o Plano de a implementacdo de

Monitoramento, no qual sdo trés mil painis solares

considerados parametros de para garantir energia

conformidade com os objetivos limpa, independéncia

e metas ambientais da Daterra. energética e beneficios
financeiros nas nossas
fazendas. Até o final

de 2023, vamos

investir R$ 7 milhdes

Fazenda de Pessoas

A Daterra promove diversos projetos sociais que auxiliam a vida de

, . , para atender 100% da
seus colaboradores do campo. Em 2022, investimos nos abrigos

A Y . . . demanda da Daterra
moveis, para trazer mais conforto no dia a dia nas fazendas e

~ , com essa geragao.
mudangas no processo de produgédo de mudas, proporcionando gerge

mais ergonomia no trabalho manual.

INOVAGAO E TECNOLOGIA

Viveiros de Muda de Café

A fase de producao das mudas de café é essencial para a boa formagao de uma lavoura e

consequentemente para a obtencao de boas safras. Esse processo, quando bem efetuado, nos garante

bons indices de sobrevivéncia das mudas no campo e contribui para a redugédo de custos com préticas

de replantios, além de promover rdpido crescimento inicial das plantas no campo.

Todos os anos, 4% do nosso parque cafeeiro é renovado, por isso, dispomos de um viveiro de mudas

de cafés para auxiliar nesse processo. A formagao da lavoura cafeeira € notadamente influenciada pela

qualidade das mudas, as quais devem apresentar bom desenvolvimento e raizes fortes.

Durante dois anos, promovemos um experimento para avaliar o comportamento das mudas de

diferentes cultivares de café, em duas formas de produgéao: a primeira é a convencional em saquinhos

de polietileno (plastico) e a segunda em bandejas.

Muda Convencional

13 pessoas Preparacao de 36 pessoas
envolvidas 20 mil mudas para plantar
por dia 25 mil mudas

Os testes apresentaram resultados excelentes
na qualidade das mudas, no ganho em
rendimento operacional e beneficios para o
meio ambiente, uma vez que as bandejas sao
reutilizaveis, diferentemente dos saquinhos
do método convencional, que geram maior

producao de residuos.

Além disso, a semeadura em bandejas trouxe
vantagens para ergonomia dos colaboradores,
ja que as bandejas sdo mais leves e ficam a 0,90
m do chao. No processo convencional as mudas

eram produzidas em canteiros no nivel do solo.

Atualmente, 100% de todo o sistema do viveiro ja

opera com semeadura em bandejas.
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Muda Bandeja

2 pessoas Preparacao de 36 pessoas
envolvidas 25 mil mudas para plantar
por dia 50 mil mudas



Sweet Spot

A Daterra desenvolveu uma forma inovadora

e justa de precificar lotes de cafés comerciais,
chamada plataforma Sweet Spot. A cada edigao
a Daterra prepara lotes de cafés e oferta aos

parceiros cadastrados na plataforma.

Uma vez que o comprador manifesta interesse
em adquirir o lote, a Daterra envia amostras
absolutamente fiéis aos lotes disponiveis, para
analise e avaliagdo do parceiro, que faz a oferta
que julgar justa aquele lote, respeitando um
preco minimo estipulado previamente. Todas as

ofertas sao secretas.

O comprador que fizer a maior oferta fica com
o lote. Porém, o valor a ser pago é calculado
por um algoritmo desenvolvido pelos times de
estatistica da Daterra Coffee e da Maxxipel,
garantindo que o valor a ser pago seja menor

que o valor ofertado inicialmente.
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Agricultura Regenerativa

A agricultura regenerativa tem sido um tema

muito abordado em fazendas por todo o mundo.

Esse processo possibilita a producéo durante a
recuperacgao do solo, tornando-o cada vez mais
rico e diminuindo a necessidade de fertilizantes
quimicos e defensivos, além de reduzir os

impactos ambientais.

Sempre atentos as melhores praticas de
cuidado com o solo e com a natureza a
Daterra implementou, em 2022, um projeto
de agricultura regenerativa em um campo
experimental, com o objetivo de observar os
beneficios que esse tipo de agricultura pode

oferecer ao solo e as nossas produgoes.

Nesta &rea, sdo realizados diferentes tipos de
tratamentos que estdo sendo aprimorados com
o tempo, e a complexidade de seus processos
vao gradativamente aumentando, com o

incremento de gramineas e leguminosas na

entrelinha do café (aporte de matéria orgénica),
além do consdércio com arvores frutiferas

(mamao e abacate) e madeira (mogno africano).

Especificamente em nosso negdcio, buscamos
encontrar um equilibrio entre uma produgao
satisfatoria, parcialmente mecanizével para
possibilitar um melhor aproveitamento de
recursos, porém de forma a agredir cada vez
menos o solo, com gerenciamento integrado
de ervas daninhas e aplicagao de cultivo de
entrelinhas, que devolvam nutrientes ao solo.
Dessa forma, estdo sendo desenvolvidos
modelos escaléveis, para que possamos
estendé-lo para a maior area produtiva em um

menor tempo possivel.

Com esta iniciativa, buscamos mitigar os efeitos
das mudancas climaticas, contribuindo com o

propodsito e o compromisso de preservacao e

regeneracao do planeta assumidos pela Daterra.
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CAFE DE LIVRE
CRESCIMENTO

A Daterra conta
com uma area
destinada ao café

de livre crescimento,

a plantacdo de

café mais antiga

do Cerrado. Esses
pés nunca foram
podados desde a sua

plantacao, em 1972.




PROJETOS SOCIOAMBIENTAIS DA DATERRA

Trilhas Ecoldgicas

Desde 1995 realizamos a Trilha Daterra com
criangas de escolas publicas e instituicoes
sociais proximas as nossas fazendas em

Patrocinio - MG e Franca - SP.

Todas as atividades sdo desenvolvidas por meio
dos médulos: Fauna, Flora, Solo e Agua. Uma
sala de cada escola ou instituigado é selecionada
com base em um edital, no qual é apresentada
uma proposta de extensdo do contetdo. O
intuito é que esses alunos que participaram da
atividade possam disseminar o aprendizado

da trilha com toda a escola e comunidade ao

entorno.

O objetivo desse programa é dialogar com as
criangas e explicar sobre a importancia dos
biomas, dos cuidados com as nossas fauna e
flora e conscientiza-las sobre os cuidados com
a agua e solo para o futuro do planeta. Cada
trilha é finalizada com um momento especial
Academia do Grao

de contagao de histérias, trazendo, também, o

. ~ . incentivo a leitura.
Com o auxilio da Fundacéao Educar, implementamos em 2016 a

Academia do Grao. O objetivo do projeto é incentivar alunos da 8 St
edicoes
rede publica de Patrocinio - MG a serem protagonistas de suas i

jornadas e vivenciarem um ambiente agricola inovador e cheio de

oportunidades. 113
jovens

Durante as atividades promovidas no projeto, os jovens

Aproximadamente

YA

criangas participantes

participantes

participantes conhecem o mundo do café, as carreiras que ele
proporciona e aprendem sobre todo o processo: da semente a

xicara. Também sao oferecidas atividades de desenvolvimento de 18
monitores

14 escolas/instituicoes contempladas

habilidades socioemocionais e de cidadania, elementos fortes do

DNA da Fundagao Educar e tao importante na formagéao de jovens.
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Centro de Distribuicdo de Livros

Para facilitar o acesso aos livros produzidos e
distribuidos gratuitamente pela Fundacgao Educar,
transformamos nosso escritério no centro de
Patrocinio-MG em um ponto de distribuicdo, com o
intuito de simplificar o recebimento dos livros
solicitados pelas redes de ensino da regido,
principalmente as areas rurais. Dessa forma
apoiamos e incentivamos a leitura nessa regiao.
Desde 2012, 14.489 livros foram distribuidos.

Formacdo de Professores

Nosso objetivo € inspirar educadores a aplicarem o
protagonismo juvenil como estratégia educativa
para o desenvolvimento das habilidades
socioemocionais e da cidadania. Desde 2012,
conectamos a Fundagdo Educar as redes de ensino
publico de Patrocinio-MG e Franca-SP e, em 2017,
iniciamos as formagoes. Desde entéo, ja somamos
272 professores e gestores

participantes nesse projeto.
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Formacdo em Contacao de Historias -
Online

(Além do Encantamento)

Acreditamos na leitura como ferramenta de
transformagcao social, por isso, em parceria com a
Fundacéo Educar, realizamos formagdes para
professores da rede piblica de ensino de
Patrocinio-MG e Franca-SP, onde sdo
compartilhadas técnicas de Contacdo de Historias.
Desde 2012, realizamos 16 oficinas e capacitamos

773 professores.

[

EIA

Prezando pela importéncia da educagao,
incentivamos que nossos colaboradores voltem a
estudar para reduzir o ndmero de adultos ndo
alfabetizados. Oferecemos uma bolsa de estudo
mensal e compra de material escolar para todo
colaborador que voltar aos estudos, sendo
necessario apresentar apenas o comprovante de
frequéncia escolar. Atualmente, 14 colaboradores ja

participaram e nove estdo estudando.

Prémios e Reconhecimento

Café utilizado no palco
pela barista Emi Fukahori,
em sua vitéria como
campea do Campeonato
Mundial de Preparo de
Café Coados em 2018;

Fazenda mais sustentavel
do Brasil, pela Revista
Globo Rural, no "Prémio
Fazenda Sustentavel
2015"

Blend usado pela Camped
Mundial de Siféao, Chizuru
Motokawa, em 2010;

Café usado pela Campea
Mundial de Latte Art,
Haruna Murayama,

em 2010;

Quatro dos seis finalistas
do Campeonato Mundial
de Barista usavam
Daterra em seus blends
em 2008;

Modelo de Fazenda
Sustentével pela llly Café
em 2008;

Blend de Espresso usado
pelo Barista Campeédo
Mundial, Klaus Thomsen,
em 2006;

Blend de Espresso usado
pelo Barista Campeédo
Mundial, Troels Poulsen,
em 2005;

Melhor café do Brasil no
Cupping for Quality da
Rainforest Alliance em
2005 e 2008;

Finalista do Cup of

Excellence em 2001.

Em 2022, a Daterra destinou cerca

de RS 132 mil para Organizagdes

da Sociedade Civil (OSC), com o

objetivo de promover o impacto

social positivo na comunidade.

a



Diretoria Executiva: Marcos Arthuzo,
Marcia Bonfim, Osmael Breda, Aline Orosz,
Bruno Gomes e Armando Diniz.

42

GOVERNANGA CORPORATIVA

GRI2-9[210| 22| 2-13

ESTRUTURA SOCIETARIA

A Companhia DPaschoal de
Participagdes (CDP) é controladora
integral da Daterra Atividades Rurais
Ltda, MDI Empreendimentos Imobilidrios
Ltda e Comercial Automotiva S/A (que,
por sua vez, esta organizada em dez
Unidades de Negébcio, sendo elas:
DPaschoal, DPK, KDP, RecMaxx, AutoZ,
AutoCred, Maxxi Trainning, FleetMaxx,
SuperK e Autopecgas.com). O Conselho
de Administragcdo da CDP responde

pelas trés subsidiarias.

As préticas de governanga corporativa
sdo revisadas periodicamente. Apesar
de nao sermos uma sociedade de
capital aberto, buscamos reafirmar
continuamente o compromisso com 0s

nossos publicos de relacionamento.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Observamos as recomendacdes do
Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa (IBGC) e contamos com

um conjunto de politicas e diretrizes
gue visam garantir que nossa estratégia
esteja sempre alinhada aos principios e
valores do Grupo, de modo a gerar valor

aos acionistas, parceiros e sociedade.

ESTRUTURA DE GOVERNANCA

GRI2-9|2-10 | 2-12 | 213 | 2-15 | 4051

Nossa estrutura é composta por

um Conselho de Administragao,

com oito conselheiros, sendo eles

um executivo (Diretor-Presidente) e
sete ndo executivos, dos quais dois

sado conselheiros independentes. O
Conselho se reline trimestralmente para
tomada de decisdes estratégicas da

Companhia.

Miguel Gilberto Orlando Paschoal Jr. Antonio Carlos de

Pascoal Nao Executivo M. Salles Filho

N&o Executivo

Nao Executivo e

Waldermar Paschoal Jr.

Independente

Luis Norberto Pascoal Nao Executivo

Executivo

José Luzia Molina

Paulo Sérgio Paschoal

N&o Executivo e

Marcelo Paschoal Nao Executivo

N&o Executivo
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Independente




ESTRUTURA DE GOVERNANCA - CDP

Assembleia de Acionistas
Conselho de Administracao

Comité de Governanca,

: : Comité de Financas Comité de Pessoas Comité de Tributos
Riscos e Compliance H

Auditoria Externa
Auditoria Interna

Compliance

Luis Norberto Pascoal

R Diretorias Estatuarias g Diretorias Nao Estatuarias

Governanca Corporativa m Sustentabilidade Daterra

Aline L. Orosz Osmael Breda Isabela Pascoal

Geréncia e Coordenacdes

ESTRUTURA DE GOVERNANCA - COMERCIAL AUTOMOTIVA

Assembleia de Acionistas
Conselho de Administracao

Comité de Governanca,
Riscos e Compliance

Comité de Financas Comité de Pessoas Comité de Tributos

Auditoria Externa

Auditoria Interna

Compliance

Luis Norberto Pascoal

Diretorias Nao Estatuarias

Governanga Financgas e Controladoria e DHOe Tle Nedabcios Relacionamentos
Corporativa Operagdes DPK Operacgdes DPA Marketing Transf. Digital g com Parceiros
Aline L. Osmael Marcos Marcia Osvaldo Bruno Armando
Orosz Breda Arthuzo Bonfim Keller Gomes Diniz
Geréncia e Coordenacoes
- J

Para uma tomada de decisdo mais assertiva, o CA dispde de quatro Comités de Assessoramento:
Governanga, Riscos e Compliance, Finangas, Pessoas e Tributos. Esses érgaos sao formados por
um conselheiro independente, um membro da diretoria executiva com conhecimento técnico e

colaboradores da Companhia.
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Comités

COMITE DE GOVERNANGA,
RISCOS E COMPLIANCE

Criado em 2015, esse érgao monitora

0s riscos que o Grupo DPaschoal

esta exposto, reportando situagoes de
vulnerabilidade. Em 2020, ele foi ampliado
para incluir Governanca e Compliance,

e é responsavel também por garantir

o monitoramento da integridade das
demonstragdes financeiras e sistemas

de controles internos da Companhia. Em
2022, o Comité se reuniu quatro vezes,

com 100% de frequéncia dos membros

55 45,

COMITE DE PESSOAS

Criado em 2020, esse Comité é
responsavel por definir a estratégia de
remuneracado da Diretoria e liderancgas,
bem como por aprovar o plano de
arquitetura de cargos, saldrios e beneficios
dos colaboradores da Companhia. Em
2022, os membros se reuniram seis vezes,

com 100% de frequéncia.

56 44,

COMITE DE FINANCAS

Criado em 2020, é responsavel por
acompanhar o desempenho econémico
e financeiro da Companhia, além de
tomar decisdes acerca do orgamento

e planejamento financeiro. Em 2022, o
Comité se reuniu quatro vezes, com 100%

de frequéncia dos membros.

50 50

COMITE DE TRIBUTOS

Criado em 2005, esse € o 6rgao
responsavel por acompanhar as alteragoes
na legislagao e jurisprudéncia, bem como
atuar de forma consultiva, apoiando
estrategicamente as decisdes de negdcio.
Adicionalmente, o Comité é responsavel
por previnir a exposi¢cao da Companhia a
riscos fiscais e previdencidrios. Em 2022, o
Comité se reuniu quatro vezes, com 100%

de frequéncia dos membros.

30 710
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ESTRATEGIA DE REMUNERAGAO

O Grupo DPaschoal é composto

por diversos negdcios, os quais se
complementam entre si, formando um
ecossistema amplo e complexo. Desta forma,
é fundamental contar com uma equipe de
gestao altamente qualificada para liderar a
organizacao, executando uma estratégia de
negdcios movida por propdsitos e criagao

de valor para todas as partes interessadas.
Essas premissas estdo presentes também

em nossa estratégia de remuneragao.

Assim, em 2022, a Companhia passou por
uma reavaliagcdo de seu plano de carreira,
cargos, salarios e beneficios, contemplando
toda drea administrativa, com apoio de

uma consultoria especializada no tema,

que entrevistou a nossa lideranga e buscou
tragar um desenho competitivo de mercado.
Alinhada aos nossos objetivos estratégicos,
nossa estrutura de remuneragao é
composta por dois tipos de remuneragao:

fixa e variavel.

O programa de remuneragao variavel da
organizagao conta com metas anuais
vinculadas as estratégias de negdcio e
iniciativas socioambientais como destinacao
de residuos, aderéncia aos requisitos

legais e regulatdrios, cumprimento de

cotas, engajamento, retencéo de talentos e

satisfac@o de nossos clientes.

Maria Elisa
Palandi



GESTAO DE RISCOS

O Grupo DPaschoal conta com as dreas Juridica e Riscos atuando
de forma integrada as areas de negdcios e promovendo agdes
de conscientizagao, apoio consultivo a identificacado, prevengao e

tratamento dos principais riscos aos quais a Companhia esta exposta.

Monitoramento de Riscos

A nossa area de auditoria interna dispde de mecanismos de
monitoramento por excecao de riscos e exposicoes. Um deles é o
Self Audit, uma ferramenta que confere autonomia, responsabilizagao

e transparéncia as unidades de negécios da Companhia.

Contamos também com a &rea de Controles Internos que iniciou,
em 2022, o mapeamento dos riscos e oportunidades corporativas

juntamente com os gestores das dreas administrativas.

Para os riscos classificados com maior potencial de impacto, o gestor
responsavel e a area de controles internos definem o tratamento e

Lucia
controle para mitiga-lo, caso ndo seja possivel sua eliminagao. Gioria

possam gerar perdas relacionadas a operagao,

RISCOS MONITORADOS

Riscos Financeiros: situagoes, problemas

ativos e clientes;

. _ . . Riscos Estratégicos: que afetam a estratégia

ou circunstancias que coloquem em situagdo . . "
’ : : de negdcio e/ou objetivos estratégicos da

vulneravel o desenvolvimento econémico dos :

. _ \ Companhia;
negdcios relacionados aos processos e as
operagoes financeiras; Riscos Socioambientais: impactos
. ) . socioambientais que podem impactar
Riscos Legais/Regulatorios: danos ou perdas : : o

N L negativamente a Companhia, seus publicos de
que ocorreram devido a negligéncia em : : :
: : . relacionamento e a sociedade de maneira geral,

conformidade com as leis e atos normativos R . .

_ . incluindo riscos climaticos;
relacionados aos negdcios;

. . . Riscos Cibernéticos: todo e qualquer tipo de
Riscos Operacionais: descumprimento ou falhas . .
: o . ataque criminoso realizado.
de processos internos, sistémicos ou agdes que
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SEGURANCA DA INFORMACAO E LEI GERAL
DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

A seguranga da informagao é um dos temas
estratégicos da Companhia e faz parte das
diretrizes fundamentais do nosso Cddigo de
Conduta. Os assuntos relacionados ao tema
contam com acompanhamento da Diretoria e
do Conselho de Administragao, os quais devem

aprovar e validar as estratégias discutidas.

Desde 2020, a Companhia tem avangado

na jornada de adequacdes necessarias ao
cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) e contamos com o apoio de especialistas
no tema do escritério Finocchio & Ustra

Sociedade de Advogados.

Com esse auxilio, promovemos um mapeamento

dos gaps e elaboramos planos de acdo que

CIBERSEGURANCA

Entendemos a importéncia da seguranca
da informacao e da protecéo de

dados em um mundo em constante
avango digital. Por isso contamos com
duas dreas estruturadas voltadas a

ciberseguranca na Companhia:

Area de Seguranca de Tl - Diretoria de TI;

Area de Seguranca da Informagéo -

Diretoria de Governanga Corporativa.

incluem a criagdo de um canal de comunicagao

aos titulares de dados, workshops, treinamentos,

elaboracéo de diretrizes, adequacoes sistémicas

e de processos, entre outras agdes para
gue possamos garantir o cumprimento das

imposicdes legais.

Em 2022, elegemos nossos Guardides da
Privacidade, também conhecidos no mercado
como Privacy Champions, visando disseminar
a nossa cultura de protecdo de dados. Essa
equipe tem como objetivo auxiliar na promogao

do nosso Programa de Privacidade dentro de

seus departamentos, com a missao de assegurar

que as regras de privacidade previstas em nossa

politica sejam cumpridas.

Finalizamos 2022 com zero casos de reclamacgéao
de violacao de privacidade de dados de nossos
clientes, colaboradores ou demais publicos de

relacionamento.

PROTECAO E INFORMACAD

Temos um programa voltado a educagéo e
conscientizacdo dos nossos colaboradores em
seguranca da informacao e protegado de dados.
Nele disponibilizamos quinzenalmente pilulas de
conhecimento sobre o tema. Na plataforma do
Maxxi Trainning Academy também sao oferecidos
treinamentos sobre o assunto, além de campanhas
de educacéo e conscientizagdo. Em 2022, 94%
dos colaboradores administrativos e 64% dos
colaboradores das operagdes foram treinados em

temas envolvendo a LGPD.
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ETICA E INTEGRIDADE

GRI223|2-26|3-3

A Etica e a Integridade sdo alicerces da DPaschoal, e permeiam toda a hierarquia da Companhia.
Para garantir que a cultura de integridade e as praticas éticas estejam presentes em todos os
nossos times e processos, temos instaurados e vigentes diversos cédigos e manuais que norteiam

a conduta e ag¢des de todos os publicos de relacionamento da Companhia, internos e externos.

CODIGO DE CONDUTA

GRI2-23

O Cédigo de Conduta expressa o compromisso do Grupo,

de seus colaboradores e parceiros, em atingir os objetivos

da Companhia, baseados na honestidade, integridade,
transparéncia e respeito. Nele é informado e exemplificado
quais sdo as posturas e comportamentos esperados de

nossos stakeholders, comunicando também a sociedade,
fornecedores, prestadores de servicos e clientes como o Grupo

DPaschoal executa suas atividades.

Todos os colaboradores declaram e assinam, desde o0 momento
de sua contratagédo, o compromisso com o Cédigo, ou sempre
que o documento for atualizado. Além disso, é obrigatdrio o

treinamento completo via plataforma do Maxxi Trainning.

J4 os terceiros devem declarar conhecer e se comprometer com

o Cddigo de Conduta no momento de sua contratagao.

POLITICA ANTICORRUPGAQ

GRI223|3-3

Formalizando o compromisso da Companhia em conduzir os
negdcios de forma ética, seguindo em conformidade com a

legislacao nacional e internacional, a Politica Anticorrupgao

esclarece diretrizes e formaliza a ndo aceitagao de qualquer

tipo de prética de suborno ou corrupgao. O documento prevé
sangdes e medidas adequadas, aplicado de forma irrestrita

e incondicional a todos os colaboradores e publicos de

Vitéria

relacionamento. .
Maia
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VALORES

Nossos valores
funcionam como
engrenagens de um
carro, que rodam juntas
de maneira simulténea
e fazem a Companhia
se mover, avancar

e gerar valor a ser
compartilhado. Nossa
missao é atender e
servir bem os clientes,
e, para alcancga-la, nos
alicercamos em cinco

valores inegociaveis:

ETICA: Ser transparente, honesto,
poupar para o cliente, prometer

somente o que podera cumprir.

SERVIR: Tratar e solucionar o
problema do cliente como se fosse o seu.
Ter disposi¢ao, escutar com atencéo,
colocar-se no lugar do cliente e oferecer

sempre a melhor solucéo.

échnica

T

L Simplicidade

Atender bem
e fazer
amigos

TECNICA: Transmitir seguranga e
prestar a informacao correta. Atualizar-

se sempre, ter as informagoes sempre a
mao e manter o cliente informado durante

o atendimento.

SIMPLICIDADE: Fornecer
resposta objetiva e clara. Atender com
naturalidade, utilizar uma linguagem clara

e de facil entendimento.

PAIXAO: Entusiasmo na voz, sorrir ao falar, gostar do que faz. Identificar-se e

utilizar o nome do cliente, atender com sorriso no rosto, atender como gostaria de

ser atendido em qualquer situagao.




POLITICA DE DIREITOS HUMANOS

GRI2-23

IGUALDADE

DEGENERO 10 REDUCAODAS

DESIGUALDADES
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Como uma Companhia que coloca em primeiro

lugar o capital humano, estruturamos uma Politica
de Direitos Humanos para divulgar a todos os
colaboradores nossos compromissos com a
Declaragé@o Universal dos Direitos Humanos, o
Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos e
o Pacto Internacional dos Direitos Econémicos,

Sociais e Culturais.

Além desses trés pactos norteadores, também
estamos alinhados aos Principios Orientadores
Sobre Empresas e Direitos Humanos da ONU,

e aos principios que concernem aos direitos
fundamentais estabelecidos na Declaracéo da
Organizagéo do Trabalho (OIT) sobre Principios e

Direitos Fundamentais no Trabalho.

Além do Comité de Governanca, Riscos e
Compliance, contamos ainda com o Comité de
Direitos Humanos, composto por uma equipe
multidisciplinar, que tem como responsabilidade
trabalhar nas agbes necessarias para mitigar e
tratar os riscos identificados, bem como apoiar o
Programa DNA (ver mais na pag. 65) e colocar em
pratica iniciativas estratégicas para promocéao da

diversidade e inclusdo na Companhia.
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ENGAJAMENTO

GRI 2-15| 2-24 | 2-26

IGUALDADE 10 REDUGAO DAS
DEGENERO DESIGUALDADES
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A DPaschoal tem o privilégio de poder contar com

um ecossistema que valoriza o conhecimento
e a sinergia de competéncias para auxiliar no

desenvolvimento dos nossos times.

A educacao € um dos pilares do SER DPaschoal
e conta com a plataforma da Maxxi Trainning para
alcangar os colaboradores de diversos setores da
Companhia, com foco na capacitagéo e no seu

aperfeicoamento profissional.

Treinamento de Direitos Humanos na Daterra

Promovemos a Semana de Sustentabilidade

de 2022 na Daterra, que contou com uma
apresentacdo da nossa politica de Direitos
Humanos aos nossos colaboradores das Fazendas,

administrativos e do campo.

Com apoio da Fundagao Educar, e por meio da sua
metodologia, abordamos os temas relacionados
aos direitos humanos com destaque para: respeito,
incluséo, diversidade, assédio moral e sexual. Neste
treinamento, contamos com a participagao de 87%
dos colaboradores, sendo que parte desses tiveram
suas jornadas de trabalho alteradas para que
pudéssemos engajar o maior nimero de pessoas

possivel neste tema tdo essencial.

ORIENTACOES CONTRA 0 ASSEDIO

Em nosso Portal de Boas Praticas, disponibizamos dois materiais que abordam o
assédio moral e sexual dentro do ambiente de trabalho. De forma clara e concisa, o
material traz perguntas e respostas que podem auxiliar colaboradores que estejam

passando por alguma situacao ou violéncia por parte de colegas de trabalho.

Uma vez que os casos sejam comprovados, os responsaveis serdo punidos de acordo
com a gravidade de seus atos. As san¢des podem ocorrer internamente, ou até na

esfera civil, como na administrativa e penal.

CANAL LIVRE

Como mecanismo de apoio ao Programa de Integridade e Protecéo aos Direitos
Humanos, disponibilizamos a toda a sociedade, fornecedores, clientes e
colaboradores um canal de denuncias, chamado CANAL LIVRE, que atende, de

maneira unificada, todas as empresas do Grupo.

O Canal Livre pode ser acessado por qualquer pessoa e esta disponivel 24 horas
por dia, durante os sete dias da semana, garantindo sigilo, confidencialidade e
acompanhamento das tratativas. Sua gestao é operada por empresa especializada,
conferindo independéncia ao canal e seguranga ao denunciante, além de
proporcionar maior acolhimento, uma vez que o atendimento é realizado por uma

equipe de psicologos, que recebe a denlncia e da a devida tratativa.

Divulgamos o canal publicamente em nossa intranet, comunicagéo interna e por

meio das reunides e treinamentos realizados durante o ano. Para os nossos parceiros,

o canal é divulgado no momento da contratagédo. Acesse em:

https://www.grupodpaschoal.com.br/canal-de-denuncias/

% Para contatar o Canal Se preferir, pode enviar

Livre vocé pode ligar para ———— seu relato através do
0800 775 2585, esse canal e-mail grupodpaschoal@

esta disponivel 24 horas por contatoseguro.com.br

dia, 7 dias na semana.
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CAPITULO 3

SER DPAS

TEINZA I B

Beatriz Moraes de Oliveira,
Luiz Guilherme Serda,
Mayara Cristine Salgado,
Eduardo Gava

4% COP

Companhia DPaschoal de Participagbes
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SER DPASCHOAL

GRI31[32|33

A Esséncia SER DPaschoal foi implementada e divulgada em 2010, mas os conceitos
que a compde ja sdo aplicados no dia a dia da Companhia desde sua idealizagao.
Essa filosofia pratica, que guia todas as a¢des e decisdes que tomamos em nossos
negdcios, esta pautada em uma base que sustenta a existéncia e o propdsito da
DPaschoal, sem as quais o nosso trabalho nao teria futuro.

Sustentabilidade

Em 2021, realizamos um estudo aprofundado para
identificar e definir os temas prioritarios para a
sustentabilidade da Companhia. Nesta avaliagéo,
foi aplicada uma metodologia de pesquisa

realizada em quatro etapas:

mapeamento de cadeia e priorizacdo de

stakeholders da DPaschoal;
andlise de cendrio e exigéncias do mercado;

benchmark setorial com olhar para as melhores

préticas e as referéncias do setor;

consulta a lideranga da Companhia, por meio

de entrevistas.

A partir dos resultados obtidos, consolidamos uma
lista com seis temas materiais da CDP, ou seja,
aqueles que possuem maior potencial de impactar
ou serem impactados pela Companhia. Em conjunto
com a nossa filosofia SER DPaschoal, esses temas

nos ajudaram a olhar para o nosso negdcio e

Educacédo

Responsabilidade

tomar atitudes para garantir sua sustentabilidade
financeira, identificar seus impactos sociais e
ambientais, e como trabalha-los a fim de garantir um

futuro viavel para as proximas geragoes.

Com base nestes temas e em nossa filosofia de
SER, identificamos trés pilares da nossa atuagao
para transformar o mundo e as vidas das pessoas.
Entendemos que, no centro de SER DPaschoal,

o que nos diferencia é a nossa capacidade de
COLABORAR, POTENCIALIZAR e CUIDAR. Esses
pilares, tdo essenciais para a Companhia, que, por
sua vez, sdo atravessados pelo tema que nos guia

transversalmente: o consumo consciente.

Para 0 ano de 2022, visando fortalecer esses trés
pilares, os conectamos aos trés conceitos que
estruturam esse relatério: CULTIVAR relagdes
responsaveis e genuinas, COMPARTILHAR
conhecimento e CAMINHAR rumo a um futuro

mais sustentavel.

INTRODUGAO PERFIL SERDPASCHOAL CULTIVAR COMPARTILHAR CAMINHAR ANEX0S

Pilares
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Relaces responsaveis e
genuinas
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Rumo a um futuro mais
sustentavel
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CAPITULO 4

RELAGOES
RESPONSAVEIS
E GENUINAS

Nosso Time
Parceiros de Negdcio
Clientes

Sociedade

/>t CDP

Companhia DPaschoal de Participacdes
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NOSSO TIME

GRI2-7|2-8|2-24 | 3-3 | 401-1]| 401-2 | 401-3 | 404-1] 404-2 | 404-3

O Grupo DPaschoal é feito de pessoas para
pessoas. Assim como prezamos pela exceléncia no
atendimento aos nossos clientes, também olhamos e
valorizamos aqueles que fazem da Companhia uma
equipe cada vez mais unida e robusta.

Baseamos nossas relagdes em respeito mutuo, com simplicidade,
ética e honestidade para que, acima de tudo, tenhamos

orgulho de pertencer a um time que esta sempre atento a suas
responsabilidades com as pessoas e o planeta. Contamos também
com 211 colaboradores terceirizados alocados em nossas unidades,

contratados via empresas especializadas.

TOTAL

COLABORADORES

1

COLABORADORES
Permanentes

COLABORADORES
Permanentes

7 ———

COLABORADORES

Permanentes

COLABORADORES

Permanentes

COLABORADORES

Permanentes

|1 —

COLABORADORES
Permanentes

COLABORADORES

.....................................

...............................................................

.......................... q (@ S SRR MR, . .. .. ... ..cceoeencncncesoransasncase

.

MS ...

....................................... . S ].463 70

COLABORADORES COLABORADORES
Permanentes Permanentes

* Todos os colaboradores trabalharam periodo integral, exceto trés no
estado de Sdo Paulo que tém a carga hordria de meio periodo.

60

Permanentes

61

COLABORADORES
Permanentes

ol

COLABORADORES

Permanentes

35

COLABORADORES

Permanentes

692

COLABORADORES

Permanentes

49

COLABORADORES
Permanentes
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BENEFICIOS Faiana

Matiello

PLANO PECULIO

Pensando no futuro dos nossos

colaboradores, acreditamos na importancia m“mm

de uma reserva financeira no momento

da aposentadoria, ou desvinculo da
Companhia, para garantir uma melhor
qualidade de vida. Por isso, disponibilizamos
a todos os colaboradores, com mais de

um ano de casa, o Plano Pecdilio. Nele,
oferecemos duas oportunidades , ambas

com contribui¢éo adicional da Companhia:

Pré-acgao: plano no qual o funcionario

tem a opgéao de adquirir agdes da Cia

DPaschoal de Participacdes;

PGBL: plano de previdéncia privada, com

a comodidade do desconto em folha*.

Dessa forma podemos participar e auxiliar
nossos colaboradores e suas familias em

uma nova fase de suas vidas.

*Q limite do desconto em folha € de 1%.
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DIVERSIDADE E INCLUSAO

GRI405-1

Em 2022, o Comité de Direitos Humanos criou o
DNA - DIVERSIDADE NA ATITUDE, programa
da Companhia que nasceu com o objetivo
de consolidar o nosso compromisso com a

diversidade e inclusao.

Para que possamos trilhar uma jornada

repleta de diversidade, precisamos promover
acoes acolhedoras e capazes de construir um
ambiente propicio para que todos possam
existir com suas individualidades. Sendo assim,
a criagdo do DNA é um marco importante

para a Companbhia, possibilitando condi¢oes
adequadas para o desenvolvimento das

poténcias que existem em cada um.

A criagdo do Programa contou com o apoio de uma
mentoria conduzida por consultoria especializada
no tema - o Instituto Modo Parités. Apés meses
de dedicagao, pesquisas, entrevistas, reunioes,
analise e sistematizagao de dados - que resultaram
no Relatério Diagndstico de Cultura Inclusiva da
nossa Companhia - estamos colocando em pratica

todos os aprendizados adquiridos até aqui.

Sabemos que temos um longo e continuo
caminho pela frente, mas tudo comega com um
primeiro passo. Por isso, a primeira agdo concreta
dentro do Programa DNA comecou em agosto de
2022, na qual recebemos um grupo de pessoas
com deficiéncia que veio para somar no Nosso
time de colaboradores das &reas administrativas

da nossa central.

ANEXO0S

IGUALDADE REDUGAODAS

DE GENERO 10 DESIGUALDADES
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Um destaque na érea de diversidade e incluséo foi
a parceria entre a Maxxi Trainning com a Fundagao
Educar, promovendo a formagéo da primeira

turma de colaboradores em libras. Sabemos que
precisamos estar preparados para promover
condigdes e acesso a todos, explorando o potencial
maximo da diversidade e das oportunidades de

aprendizado de cada um.

Em 2023, trabalharemos com o desdobramento
do DNA, planejando as agdes e iniciativas para a
realizagao dos nossos objetivos estratégicos de

diversidade e incluséo.

DP EMPODERA

Para ampliar os didlogos sobre diversidade,
promovemos iniciativas como o DP Empodera,
acao realizada no Dia da Mulher, que contou

com a participagdo de mulheres inspiradoras da
nossa Companhia, compartilhando os desafios de
ser mulher dentro do setor automotivo. Entre os
temas abordados estava a importancia da salde
e equilibrio mental em situagdes desafiadoras, em

toda a cadeia do setor.

Destaque desse encontro foi a forga que nossas
colaboradoras demonstram de fazer a diferenga,
para quebrar tabus que ainda cercam a presenca
do publico feminino nesse segmento. Valorizamos
a diversidade e incentivamos a presenga feminina
em todos os @mbitos, para a desconstrugao de

vieses e a transformagao de mentalidade.




DESENVOLVIMENTO

GRI2-24|3-3] 404-1|404-3

O pertencimento e o orgulho de fazer parte da
Companhia DPaschoal € um dos diferenciais da
nossa entrega de valor e, parte deste acolhimento,
é fruto de esforgos continuos em motivar e

desenvolver o time de talentos CDP.

Acreditamos na educagdo como forma de
transformar vidas. Deste modo, em conjunto com a
Maxxi Trainning, oferecemos internamente diversos
programas que possibilitam a aprendizagem e
desenvolvimento dos colaboradores divididos

em cinco academias: técnica, cultura e valores,

negdcios, lideranca e gestao e administracao.

Assim, centralizamos nossos programas de

desenvolvimento internos, usufruindo da garantia

DESENVOLVIMENTO

90.879

Horas de treinamento
oferecidas em 2022
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EDUCACAODE
QUALIDADE

g

de qualidade que a Maxxi Trainning Academy

proporciona em seus conteldos e trilhas.

Em 2022, solidificamos nossa plataforma de
treinamento, o principal canal de aprendizagem
do Grupo DPaschoal, oferecendo programas
de formacao para todos os colaboradores, com

treinamentos definidos e aprimoramento constante.

Média de horas de treinamento

Escritério 6,7h
Lideranga (Gestéo) 29,2h
Operagdes 19,9h

Média de horas por colaborador

O O

2] horas 14 horas
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Mayara Vilalba e
Bianca Martins Soler
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Desenvolva

O programa Desenvolva foi desenhado para
trabalhar o aprimoramento de soft skills dos
nossos colaboradores. A definigdo dos assuntos
a serem abordados leva em consideragao os
resultados da ultima avaliagédo de desempenho,
visando apoiar essas demandas identificadas. O

Desenvolva é dividido em trés grupos:

Desenvolva Autolideranga: todos os
colaboradores da administragao central nas

funcoes de assistentes e analistas;

Desenvolva Lider de equipes: todas as
liderangas (coordenadores e gerentes) da

administragao central;

Desenvolva Talentos da operagéao:
todos os colaboradores que atuam em
nossas lojas e CDs e foram considerados
destaques em suas dreas. Estes serdo
preparados para estarem aptos a assumir

novas posi¢des no curto e médio prazo.

Elvis Roberto
- Loja 003

Exceléncia em Lideranca

O Exceléncia em Lideranga € o programa
continuo de desenvolvimento de liderangas do
Grupo DPaschoal. Ocorre semestralmente e
foca em treinamentos que se conectam com os
desafios do dia a dia dos negécios, reforgando

os principios e valores da Companbhia.

Mentorando

A fim de acelerar o desenvolvimento de jovens
liderangas nas suas competéncias e potenciais,
para que possam atuar em desafios mais
complexos, criamos o programa Mentorando. Nele,
aperfeigoamos suas habilidades e aumentamos o
seu nivel de entendimento, colaboragéo e conexao
entre as areas internas da Companbhia, para que

possam atuar de forma integrada.

Em 2022, selecionamos liderangas consolidadas
em suas posigdes com o objetivo de atuarem
como mentores dos jovens potenciais. Para
isso, 0s mentores fizeram parte de uma

jornada de formagéo de quatro encontros

com a consultoria especializada em carreiras,

a We4You, conduzida por Ménica Silveira,

que deu o direcionamento do programa, em
conjunto com o time do Desenvolvimento
Humano e Organizacional (DHO) e Maxxi

Trainning Academy.

PDG - Programa de Desenvolvimento Gerencial

O principal objetivo deste programa é garantir
que todos os novos lideres, ingressantes

ou realocados internamente, passem

pela etapa de interagdo com as areas
administrativas, conhecendo melhor seu

papel dentro da Companhia.

INTRODUGAQO PERFIL SER DPASCHOAL

CULTIVAR COMPARTILHAR CAMINHAR ANEX0S
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Estrutura Organizacional

Em 2022, as areas de Recursos Humanos e
Desenvolvimento Humano Ocupacional (DHO),
com apoio e direcionamento de uma consultoria
especializada no tema, trabalharam na revisao
do desenho organizacional da Companhia, com
a criagdo da arquitetura de cargos definidos por
niveis, divididos em carreira de gestao, carreira

técnica e carreira de projetos.

Dessa forma, podemos ver com mais

clareza os planos de carreira de todos os

niveis hierarquicos da drea administrativa,
atualizando a descrigdo de cargos e as
oportunidades de crescimento. No ano de 2023
serd dado continuidade a este trabalho, com

desdobramento para as areas de negdcios.

Avaliacdo de Desempenho e Reconhecimentos

GRI404-3

Em 2022, implementamos um novo formato
de programa de avaliagdo de desempenho.
Nesta nova metodologia, a avaliagédo individual
de cada um é priorizada, sem adesao a

rétulos e apostando no desenvolvimento

do potencial e valorizagao da singularidade

de cada colaborador, com respeito ao seu

momento e ritmo.

Dessa forma, o programa avalia a curva de
maturidade, ponderando como cada gestor
pode auxiliar o desenvolvimento daquele caso
particular e verificando se esse colaborador
estad pronto para enfrentar novos desafios. Esse
modelo Unico permite aos lideres acompanhar
continuamente o amadurecimento de seus
times, bem como tracar os seus Planos de

Desenvolvimento Individual (PDls).

Escritério (equipe)
Escritério (liderangas)
Operagdes (equipe)

Operagdes (liderancas)

Homens

Mulheres

94%

94%

' Dos 3.099 colaboradores da Companhia, 2.268 (73%) eram elegiveis a avaliagdo de desempenho no ano de 2022 e, desses, 94% foram

avaliados.

INTRODUGAQO PERFIL SER DPASCHOAL

GPTW 2022

CULTIVAR COMPARTILHAR CAMINHAR ANEX0S




A Salde e Seguranca dos colaboradores e prestadores de servico em nossas operacdes sao questoes

prioritérias para o Grupo DPaschoal. A manutencao de um ambiente de trabalho saudavel e seguro

que coloca em primeiro lugar o bem-estar das pessoas é um valor essencial dentro da Companhia.

Em 2022, a gestdo de SST passou por uma
reformulagé@o para se manter alinhada a
estratégia da Companhia e aos desafios atuais
do mercado. Como resultado, realizamos a
integracdo da area de Saude Ocupacional

com a area Qualidade, Segurancga do Trabalho
e Meio Ambiente, formando uma equipe
técnica multidisciplinar, que tem como objetivo
aumentar nossa capacidade de promover agoes

para seguranca e salde de todos.

SER..'.@

Durante a pandemia, mais de 400
colaboradores do nosso prédio central aderiram
ao modelo de trabalho home office e, antes do
retorno as atividades presenciais, promovemos
rodas de conversas com a participagao
voluntéaria de aproximadamente 360
colaboradores, com a psicéloga da Companhia,

por meio do programa Ser+ Equilibrio.
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Criado com o objetivo de cuidar da saude
mental e fisica de nossos colaboradores,

0s encontros promovidos pelo programa
abordaram os temas: consciente e inconsciente
coletivo e pontos forte e vulneraveis da

salide emocional, assuntos que mereciam
atencéo especial frente as mudangas que se

desencadearam apéds o distanciamento social.

Em meados de 2022, anunciamos o retorno

das atividades presenciais, momento em que
os colaboradores puderam optar pelo formato
100% presencial ou hibrido. Esse movimento
contou com a participagao da Comissao Interna
de Prevencao de Acidentes do Trabalho (CIPA).
Nessa recepgao entregamos um kit com
informagdes relevantes para essa readaptacao

ao espacgo compartilhado de trabalho.

A partir dafi, a CIPA retomou as suas atividades
como catalisadora de a¢des de conscientizagao
de saude e seguranga, com realizagao de

reunides presenciais com os colaboradores.
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Josias Larangeira
- Loja 015



Semana Interna de Prevencao de Acidentes de
Trabalho (SIPAT)

Em 2022, a SIPAT ocorreu na DPK Campinas e
no prédio central, com palestras que abordaram
temas como a responsabilidade ambiental,
dicas de bons habitos de postura e exercicios
corporais, informacgdes sobre seguranga por
meio da vivéncia do Economia Verde e a

celebracdo dos 15 anos do programa.

O evento ofereceu ainda jogos interativos, show
de mdgica e foodtruck. O resultado obtido foi

o engajamento total dos colaboradores, com
grande adesao em todas as palestras e muita
interatividade nas agdes propostas para a

percepgéao de risco.

Em 2022, a Brigada de
Emergéncia do prédio
Central foi renovada e 60
colaboradores voluntdrios
foram treinados e
certificados para resposta e
atendimento a emergéncias

e primeiros socorros.
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QUALIDADE E SISTEMA DE
GESTAO INTEGRADO (SGI)

Em 2022, a Companhia deu
inicio aos trabalhos para atender
a Organizacao Internacional
para Padronizagao (ISO), que
recomenda um conjunto de agdes
para garantir a qualidade dos
servigos prestados. Além disso,
o atendimento a essas normas
formaliza 0 nosso compromisso
com o meio ambiente e reafirma
a maneira como gerenciamos
nossas responsabilidades de
saude e seguranca ocupacional

em relacdo aos colaboradores.

Acoes Voltadas para Mulheres no Campo

No més destinado a conscientizacdo e deteccao
precoce do cancer de mama e colo de Utero,

a Daterra realizou uma campanha educativa
para 54 colaboradoras de todas as areas da
fazenda de Patrocinio - MG, abordando a

teméatica do Outubro Rosa.

Foram realizadas também dindmicas
interativas sobre autoconhecimento e
autoestima para essas colaboradoras, como:
conhecimento de suas qualidades, habilidades,
potencialidades, confianga no seu desempenho

e satisfagao pessoal.

Gympass

Trouxemos uma nova parceria aos nossos
colaboradores em 2022, como um beneficio
corporativo, para fomentar a pratica de
exercicios fisicos e um novo estilo de vida.

A Gympass oferece atividades presenciais e
online como atendimento de personal trainers,
aulas sob demanda, apps de meditacao,
nutricdo e sessdes de terapia em prol de

habitos mais saudaveis no dia a dia.

ABRIGOS MOVEIS

Fabiana Fernandes
dos Santos

Na Daterra o trabalho de colheita manual de café no campo é essencial no processo de

alguns tipos de graos e outras atividades que demandam esse tipo especifico de trabalho

dos colaboradores. Por isso, em 2022, um dos destaques na area de SST foi a aquisi¢éo de

trés abrigos mdveis para essa equipe de profissionais tdo importantes no ciclo das safras de

nossos cafés. O objetivo dessas carretas metalicas é melhorar as condigdes nas areas de

vivéncia na lavoura, de modo a proporcionar mais conforto aos colaboradores em momentos

de descanso ou refei¢oes.
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Auxiliadora
Aparecida
- Loja 023

PARCEIROS DE NEGOCIO

GRI2-29|3-3

As parcerias e relacionamentos cultivados com
fornecedores da Companhia agregam forga
para a atuacdo da CDP. Estas relagdes séo
parte essencial de nossa cadeia de valor, e
diretamente responsdveis pela capacidade da

Companhia de gerar valor e construir sonhos.

GRI2-29|203-2

1 PARGERIASEMEIOS
DEIMPLEMENTAGAD

&

Em sua 17° edi¢do, o Prémio Alianca,

promovido pelo Grupo DPaschoal, mais uma
vez trouxe reconhecimento as boas préaticas da
cadeia de distribuigdo, premiando as empresas

que se destacaram no setor.

A premiacéo é dividida em trés categorias:
Exceléncia e Qualidade em Capacitacao

Automotiva, Qualidade e Inovacéo e Alianca.

A novidade dessa ultima edicéo ficou por
conta da localizagéo inédita do evento. O
Espago Mescla, da PUC - Campinas, foi

inaugurado com o objetivo de incentivar

n

iniciativas de inovagao e empreendedorismo,
e sediou a premiacdo em 2022. Nele, tivemos
a participacao de mais de 100 parceiros, dos

quais 33 foram premiados.

Desde os anos 2000, a CDP vem oferecendo
novas opg¢des de negécio ao mercado por meio
das Redes de Credenciamento, de acordo com

o perfil de cada parceiro.

As Redes Credenciadas DPaschoal reforgam
a imagem pioneira da empresa no setor
automotivo, hd mais de 20 anos fomentando

a inovagao no segmento. Pensando na
diversidade de publicos e ramos de atuacao,

a DPaschoal segmenta suas redes de
credenciamento de acordo com o tipo de cliente

que cada parceiro pretende atender.

Dessa forma, os parceiros contam com o
apoio de uma empresa com mais de 70

anos de experiéncia no ramo automotivo
para desenvolver seus negdécios de forma

inovadora e sustentavel.



A Rede TOP Service é um destaque do
diferencial das redes. Ela é composta por
diversos centros automotivos parceiros, que
se identificam com os valores e o jeito de
SER DPaschoal. Sdo pequenos negdcios
com foco total no cliente e uma atuagao

pautada na integridade.

Para aprimorar seus negocios, esses parceiros
contam com o nosso suporte dia apds dia, com
assessoramento em setores como marketing -
com identidade visual completa - capacitagdes
de equipes, plataformas de tecnologia, parcerias
com fornecedores, consultoria de gestao de

negoécios e muito mais.

Para garantir uma expansao assertiva,
a Rede TOP Service busca por centros
automotivos familiares que sao referéncia em
sua comunidade, tem veia empreendedora e

foco total no cliente.

A rede conta com 1.009 credenciados, dos quais
132 sdo TOP Service.

Saiba mais em: http://www.topservice.

dpaschoal.com.br/index.php/saiba-mais/

78

A DPK, por sua vez, conta com a Maxxi
Service, com foco no fortalecimento do
mercado de reparagao de pecas automotivas.
Caracterizada como a Oficina de Confianca
do consumidor, a rede se diferencia

por meio da inovacao e as relagdes de

transparéncia com o cliente.

Ao participar da rede, que é inspirada em
moldes europeus e nos valores DPaschoal,

os credenciados obtém qualificacédo técnica,
suporte de marketing e demanda, plataforma de
gestao de negdcios, catdlogo eletronico, taxas
diferenciadas e programa de relacionamento,

entre outros.

Com esse apoio, o credenciado ganha tempo
para se dedicar a um dos principais aspectos
das empresas que fazem parte do Grupo

DPaschoal: o melhor atendimento ao cliente.

O Maxxi Service hoje conta com mais de 1.633
oficinas credenciadas. Se vocé for um aplicador
do segmento automotivo, também pode fazer
parte desta rede que vai dar um novo impulso

para o seu negécio!

Saiba mais em: http://www.maxxiservice.com.br/

NOSSOS FORNECEDORES

GRI2-6 | 3-3| 204-1| 308-]

A gestdo da nossa cadeia de fornecedores é um
dos temas materiais que guia nossas agoes em
todo Grupo DPaschoal. Por isso, estamos em
constante evolugao para garantir que tenhamos
ao nosso lado parceiros alinhados com as

nossas diretrizes.

Contamos com um Cédigo de Conduta para
Terceiros (saiba mais na pag. 50) e solicitamos a

assinatura do termo de adesao dessas praticas.
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Além disso, nossas equipes estdao em constante
treinamento para que possamos manter um alto
padrdo de exigéncia de conformidade, incluindo
capacitacOes sobre a nossa responsabilidade
solidaria e subsidiaria, e a importancia de
dispormos de parceiros alinhados com os

nossos propodsitos.

Com o Prémio Alianga (saiba mais na péag. 77)
reconhecemos os parceiros mais alinhados aos
NOSsOS principios e que, em sinergia com os
valores do Grupo DPaschoal, oferecem exceléncia

no atendimento e na parceria comercial.


http://www.topservice.dpaschoal.com.br/index.php/saiba-mais/
http://www.topservice.dpaschoal.com.br/index.php/saiba-mais/
http://www.maxxiservice.com.br/
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COMERCIAL AUTOMOTIVA

Prezando pela méo de obra local e a valorizagao
dos produtos nacionais, nossos fornecedores

estdo distribuidos em 23 estados diferentes.

Na comercial automotiva, contamos com

6.275 parceiros comerciais. Entre eles, 89%

sao fabricantes e distribuidores de pneus e
pecas automotivas, foco do nosso negécio.

Os demais parceiros sdo fornecedores de
servigos de consumo, como convénios médico
e odontoldgico, vale alimentagao e refeigao dos
colaboradores, locagao de veiculos, mao de
obra de limpeza, entre outros, além dos servigos
de infraestrutura, destinados ao atendimento de

todas nossas unidades.

DATERRA

Na Daterra, priorizamos microempreendedores
e empresas da regido como forma de

valorizar e movimentar o desenvolvimento

da economia local. No total, em 2022, foram
1.348 fornecedores, de 12 estados, que

nos abastecem com insumos (defensivos e

fertilizantes), pegas (para manutengéo de

veiculos pesados), combustiveis e lubrificantes,
frete de mercadorias, energia elétrica,
transporte de pessoal, servigos aduaneiros,
embalagens (sacaria e caixas), alimentos (para
refeitdrio interno), materiais elétricos e de

construcdo (para estrutura predial).

Devido a alteragdes na nossa matriz energética

e na rede hidrica das fazendas, fornecedores

destas areas se destacaram nos investimentos
da Daterra em 2022.

Aos fornecedores que geram impacto ambiental,
a Daterra comunica os requisitos que devem
atender para se manterem como parceiros.

Sao exigidas agdes para evitar efeitos nocivos
ao meio ambiente que, ndo sendo atendidas,

podem resultar em rescisao contratual.

FORNECEDORES SOCIAIS

Em nosso rol de fornecedores do Grupo
DPaschoal, contamos com duas empresas
gue apoiam causas que beneficiam grupos

minorizados na sociedade.

O Armazém das Oficinas é uma Organizacgdo
da Sociedade Civil (OSC) localizada em
Campinas - SP que, desde 1991, promove
inclusao social e geracao de renda para 250
pessoas que apresentam quadro de doenga
mental e vulnerabilidade, com dificuldades de

insergao no mercado de trabalho.

A partir do Nucleo de Oficinas e Trabalho (NOT)
os participantes dessa organizag@o produzem
e comercializam produtos artesanais. O Grupo
DPaschoal apoia essa OSC com a aquisi¢ao de

brindes personalizados e alimenticios.

A Associag¢ao de Pais e Amigos de Surdos
de Campinas (APASCAMP) nos presta os
servigos de tradugéo e interpretacao de libras.
Criada em 1986, essa OSC busca mostrar a
sociedade geral as dificuldades enfrentadas

pelas pessoas surdas ou com perdas auditivas.




CLIENTES

Com base na confianga e no relacionamento
que construimos com nossos clientes durante
toda a nossa histdria, criamos e oferecemos
inovacoes que facilitem nossos processos

e tragam solucdes e novas tecnologias em

nossos atendimentos.

Servir bem, com empatia e honestidade, é a

prioridade em nossos pontos de vendas ou no
atendimento de vendas online, para oferecer a
melhor experiéncia aqueles que nos procuram,

como referéncia no mercado automotivo.

Entender quem é o nosso consumidor

para poder atendé-lo cada vez melhor e

com mais assertividade é um dos nossos
objetivos principais para os préximos anos.
Possuimos mais de trés milhdes e meio

de clientes, os quais mantemos contato e
proporcionamos mais comodidade ao dia a dia,
trazendo lembretes como avisos de revisdo e

manutencao dos veiculos.

Plataforma AutoCred

A compra e manutengao de veiculos sdo
investimentos de alto valor para a maioria

dos brasileiros, que dependem de seus
automoveis como meio de locomocéo e fonte
de renda. Pensando nisso, hd mais de 70 anos,

a DPaschoal oferece financiamento préprio

82

como uma alternativa de crédito nas compras
realizadas nas lojas. Atender bem e valorizar o
nosso relacionamento com nossos clientes é a
melhor forma de garantir fidelidade e confianca

em nosso negdcio.

Em 2022, a Companhia langou a Plataforma
AutoCred e passou a oferecer servigos e
produtos financeiros para os clientes do
mercado automotivo. Além do crédito para
os clientes DPaschoal e KDP, comegamos
a disponibilizar também contas digitais
para consumidores e empresas, solugdes
de pagamento, servigos financeiros,

seguros e assisténcias.

Dentre as solugdes que oferecemos esta

o fornecimento de méaquinas de cartdo de
crédito para auxiliar nossos clientes no dia a
dia de seus negécios. Todas as informagdes e
relatérios de vendas ficam disponiveis em um
portal, atualizado em tempo real para consultar
os valores recebidos, ticket médio, forma de
pagamento, parcelamento, bandeira e muito
mais, que além de seguro e de facil navegacao,

pode ser acessado pelo celular ou computador.

Essa oferta de solugdes integradas viabilizam o
acesso ao crédito para todos os elos da nossa
cadeia, desde fornecedores, revendedores,
centros automotivos e caminhoneiros,

até os consumidores.

Conta Digital

Recebimentos;
Pagamentos;

Cashback - Fidelizacao;
Emissdes de Boletos;
Cartao pré e pbés-pago;
Saques;

Folha de pagamento.

Captura e Adquiréncia

SmartPQOS;

Gateway de
pagamento;

QRCode/Pix;
Split de pagamento;
Taxa financeira;

Domicilio bancério na
conta digital.

Seguros e Assisténcias

Supergarantia;
SOS DPaschoal;
Protecao financeira;

Seguros (Auto, viagem,
vida e refeigao;

Consorcio.

Biga Data e Analitcs

Score de crédito;

Movimentagdes
financeiras;

Monitoramento de
tarifas;

Perfil de cliente;

Regido geogréfica.

Antecipacao Recebivel

Compra de produtos;
Servico contratado;

Recebiveis de cartoes.

Crédito e Cobranca

Crédito Direto ao
Consumidor (CDC);

Crédito com garantia
de recebiveis;

Crédito consignado;
Autenticacdo digital;

Renegociacgao de
divida;

Fundo de investimento.

Ao longo de 2022, outras funcionalidades foram adicionadas a plataforma, como empréstimo pessoal de

forma répida e segura disponibilizada exclusivamente para os caminhoneiros clientes da DPaschoal.

O portal para fornecedores permite o acompanhamento de valores a receber e os j& pagos pelos

parceiros da Autocred. Além disso, eles podem simular e efetivar a contratacao da antecipacgao

dos recebiveis de forma 100% digital, escolhendo a opgao mais vidvel para o negécio (valor total,

parcial, por nota, entre outras).
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Autocard e Truckcard

Programa de fidelidade exclusivo da

DPaschoal, que possui contetidos exclusivos e
acompanhamento de revisdes e manuteng¢des
personalizado. O programa conta com uma série

de beneficios para os seus membros, como:

- Revisdo de seguranga gratuita em

qualquer loja da rede DPaschoal;
«  Brindes exclusivos no més de aniversario;

- Rodizio gratuito a cada dez mil

quilémetros;
«  Conserto de furos garantido;

Garantia adicional gratuita contra danos

acidentais.

O Truckcard, por sua vez, é o programa de
fidelidade e relacionamento para veiculos
pesados, que oferece beneficios exclusivos

aos caminhoneiros,

HORA\'

MARCADA

DPASCHOAL

Hora Marcada

Por meio do Autocard, os membros do
programa de fidelidade tém, na palma da
mao, a chance de agendar atendimentos de
diversos servigos prestados nas redes de loja
DPaschoal de forma simples e rapida, no dia e

hora desejados.

REVISAO
DE SEGURANCA
Revisao de Seguranca

A Revisdo de Seguranga também é um
servigo prestado aos membros do programa
de fidelidade, que oferece uma revisdo
gratuita e detalhada, feita por profissionais
preparados e com equipamentos modernos e
adequados para garantir conforto, seguranga

e comodidade aos nossos clientes.

D AgriZ

Agriz e AgrizService

No segmento de veiculos e maquinério
agricola, a AgriZ disponibiliza aos
empreendedores do campo um sistema que
auxilia na busca de pegas especificas nos
mais de 25 Centros de Distribuicdao (CDs) da

DPaschoal e parceiros.

Nesta solugéo inovadora, a capilaridade dos
CDs permite a entrega dos itens dentro de
24h para os clientes, garantindo menores

perdas em suas produgdes.

Como foco no mesmo publico, o AgrizService
tem o propédsito de oferecer atendimento
técnico profissional ao cliente agricola,
ajudando a reduzir custos operacionais

para o seu negocio e trazendo beneficios

ao meio ambiente.
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SAFF MAXX - Servico de Aprendizagem e
Formacao a Frota

De atuacdo exclusiva nas frotas de Linha
Pesada, como caminhdes, 6nibus, agricola

e OTR (Off the Road), o SAFF MAXX é uma
equipe composta por técnicos altamente
capacitados para orientar a melhor selegao e
aplicagéo de produtos e servigos, indicagao
correta de manutencgéo e utilizagao de pegas,

a partir de estudos e anélises j4 realizados.

O SAFF MAXX também realiza treinamentos
internos para os colaboradores DPaschoal,
focando em capacitagdes técnicas e
comerciais. Para o publico externo, aplicamos
treinamentos a colaboradores de parceiros,
com o objetivo de otimizar processos

de manutencao, utilizagao, controle e

gerenciamento.

Nossas capacitagdes fomentam o consumo
consciente a partir da utilizagao correta de
pecas e pneus, para que possam durar mais
tempo, resultando em beneficios para o bolso

e para o meio ambiente.

SOLUCOES ECONOMIA VERDE

%

MEDIR E
TESTAR
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SOCIEDADE

O apoio ao desenvolvimento local faz parte do
nosso negécio. Fomentamos relacgdes frutiferas
com pequenos produtores, movimentamos

a economia local, treinamos e capacitamos
profissionais, além de apoiar negdécios
familiares por meio das redes credenciadas.
Essas e tantas outras iniciativas sao fontes de
conhecimento e geracgado de valor, valor este
que nos orgulhamos em partilhar com todos os

stakeholders da Companhia.
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Grande parte deste impacto positivo provém
da Fundagao Educar que, alinhada ao

SER DPaschoal, promove transformagoes
profundas por meio de suas iniciativas

(saiba mais na pdgina 93).

Em 2022, lancamos o Parque Daterra, novo

projeto da MDI, braco da CDP no segmento

imobiliario, que prevé a criacdo de modelos

habitacionais inteligentes. Com foco no bem-

estar das pessoas, esse projeto € voltado para

populacoes de classe média e baixa, com o

intuito de proporcionar mais humanidade,

sociabilidade e dignidade na moradia.

Seu modelo prioriza pequenas vizinhangas,

com trajetos caminhdveis, calgadas amplas,

INTRODUGAO PERFIL SERDPASCHOAL  CULTIVAR COMPARTILHAR CAMINHAR ANEX0S

acessiveis, iluminadas e seguras. Oferecer
educagdo, comércio e acesso a servigos
publicos em curtas distancias € uma das
prioridades desta nova frente, trazendo assim
a recuperagao do senso de vizinhanca e

rede de apoio social.

O projeto urbanistico proposto une o respeito
a condigao natural existente com conceitos de
planejamento urbano pautados na qualidade
de vida, preservagao do meio-ambiente

e funcionalidade.

O projeto visa ir além de empreendimentos
imobilidrios, criando um movimento pela
dignidade humana, com habitacoes de

qualidade e integragao com a natureza.
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CAPITULO 5

CONHECIMENTO

Partilhando Conteddo
Fundacao Educar

Maxxi Trainning

Bianca Bordon, Sidney Melo
e Leonardo Tobias

22 CDOP

Companhia DPaschoal de Participacdes
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PARTILHANDO CONTEUDO

GRI2-24|2-29|203-2

¢« CTT(

CENTRO DE TECNOLOGIA
TRENAMENTO & INOVACAO

CENTRO DETECNOLOGIA,
TREINAMENTO E INOVAGAO (CTTI)

EDUCACAODE
QUALIDADE

|

Um dos grandes diferenciais da CDP é
a busca constante por inovagao, criando
solugdes e crescimento sustentavel

para toda a nossa cadeia.

O Centro de Tecnologia, Treinamento e Inovagao
(CTTi) é uma das unidades do Grupo DPaschoal
focada na promogao dessas solugdes, tanto para
enderecar necessidades internas quanto para a

sociedade como um todo.

Por meio de treinamentos, videos e textos, o CTTi
oferece contelidos relevantes e aplicéveis para o setor
automotivo, construindo e promovendo solugdes mais
sustentaveis e, assim, influenciando na redugao dos

impactos ambientais causados por veiculos.

Em parceria com a Maxxi Trainning, unidade de
treinamentos da Companbhia, disponibilizamos
conteuldos técnicos no CTTi Lab com o objetivo de
auxiliar de forma pratica o dia a dia de conservacgao e
manutencao de veiculos com dicas e informagdes dos

principais fabricantes de autopecas de forma gratuita.
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Leonardo Tobias
- Instrutor CTTl e
Sidney Melo

- Maxxi Trainning
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MAXXIPEL

e [
D SUSTENTAVEIS

N faic

Ha 42 anos a Maxxipel mantém a Companhia direcionada para o futuro, com
tecnologias de Ultima geragao, objetivos praticos e tendo a pesquisa como

base para a construgdo de plataformas de solugdes sustentaveis.

Com base na visao estratégica de "antecipar e prover solugdes”, a sua
metodologia consiste em ouvir e entender as necessidades das pessoas
associando isso ao nosso ecossistema e aperfeicoando constantemente os

nossos sistemas e processos.

Ela funciona de forma autbnoma, em relagao as outras empresas do Grupo
DPaschoal, com liberdade para pesquisar, projetar, desenvolver pilotos,

testes e até implementar solugdes completas. Dessa forma, a Maxxipel
possibilita a Companhia se manter na vanguarda quando o assunto é evolugao

tecnoldgica, para que possamos atingir voos cada vez mais altos.

DPKONECTA

GRI2-24|2-29 | 203-2

A plataforma DPKonecta permitiu a Companhia capturar dados especificos
em seus canais de vendas, como volume de buscas e taxas de conversédo dos
produtos comercializados, por meio de algoritmos que sdo transformados em

informagdes estratégicas para a industria.

Assim, podemos antecipar mudangas nos cenéarios do mercado para atender

melhor nossos parceiros.

Outro diferencial dessa ferramenta é a reducao dos impactos ambientais,
uma vez que ela nos permite aperfeicoar a logistica de vendas e estoques,
para que tenhamos os produtos nos centros de distribuicdo mais adequados,
a partir da anélise das tendéncias de consumo por regido, evitando grandes

deslocamentos e a geracgado de residuos desnecessarios dessa logistica.
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Em 1989, a Fundagdo Donato Pascoal foi criada para direcionar
um olhar a educacao para a cidadania.

Dez anos mais tarde, ja com experiéncias e histérias de transformacéo, ela
passou a se chamar Fundagao Educar DPaschoal. Ao longo de sua trajetéria,
hoje com mais de 30 anos, a Fundacéo se desenvolveu, cultivou parcerias

e uniu forgas para mudar a vida de milhares de criangas e jovens a partir da

leitura, educacéao e formacao.

A Fundagao Educar é direcionada por cinco eixos de atuagao, gue nos mostram

os caminhos a seguir, como uma bussola que norteia a atuagéo.
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Pioneira na atengéo as habilidades
socioemocionais de jovens, o eixo Educar
para o Protagonismo conta com duas
frentes principais: a Academia Educar,
que promove a formacgédo de jovens em
escolar publicas e criam oportunidades
para que esses jovens possam descobrir
0 seu potencial e serem protagonistas das
transformagdes em suas vidas, e também
temos a Formacéao de Educadores,

que aborda trés formacgdes: Mentoria

em Protagonismo Juvenil, Competéncias
Socioemocionais e Gestdo de Conflitos.

5.870 jovens formados pela Academia
Educar (presencial e online)

+ 470 escolas participantes em
Campinas

619 projetos implementados em escolas
desenvolvidos por jovens (incluindo
grémio estudantil)

2.349 professores formados desde 2016

Leia comigo! - Facilitar o acesso a leitura na
infancia é criar uma nova geragao que tem como
base a busca por educacao, conhecimento e

o desenvolvimento da criatividade. H& 22 anos

o Projeto Leia Comigo! estimula a leitura e
democratiza o0 acesso a obras, atuando na edigao,
publicagao e distribuigao de livros infantojuvenis,
e promovendo valores para criangas e jovens.

+ 22 mil
mediadores
trabalhando com
nossas obras

40,6 milhdes
de livros

distribuidos
gratuitamente

+ 16 mil
instituicbes sem
fins lucrativos
beneficiadas

Além do Encantamento - O estimulo a

leitura comega com o bom exemplo, por

isso, desenvolvemos o Programa Além do
Encantamento, que promove oficinas de contagao
de histdrias para que educadores e mediadores
possam transformar a contagao de histérias em
um momento maégico, instigando a curiosidade das
criangas e criando um novo olhar para os livros.

+ 3 mil +200
mediadores de titulos
leitura formados  publicados

0 PROTAGONISMO

J

~

Na DPaschoal, o incentivo a responsabilidade
social, a participagao ativa do cidaddo e ao
protagonismo em sua histdria comega da porta
para dentro. Fomentamos nosso

priorizando a Sustentabilidade, a Educagao

e a Responsabilidade em nossos negécios
com iniciativas como: Academia Educar

para Aprendizes, Formacéo de Estagidrios,
Programa de Trainees, Academia do Grao

na Daterra, Clube Leia Comigo!, o programa
Desenhe, pinte e conte e o SER Voluntério,
gue é o0 nosso programa de voluntariado
corporativo (saiba mais na pag. 87).

~

EDUCAR PARA

EDUCAR PARA
EMPREENDER

COOPERARCOM 0
SOCIAL

EDUCAR PARA
PARA LER

Para contribuir com um
futuro no qual os jovens
tenham consciéncia de
seu papel transformador
na sociedade, temos

no eixo Educar para
Empreender um projeto de
grande sucesso que foi o
Trote Solidario. Com ele

fomos capazes de mudar a
cultura de trotes violentos
em universidades,
promovendo ac¢oes
sauddveis e cidadas de
recepcao e acolhimento de
calouros.

Para atuar em prol de uma sociedade melhor precisamos

unir forgas e fechar parcerias com inciativas engajadas na
transformacéao social. Por esse motivo, no Cooperar com

o Social incentivamos: a troca de experiéncias com outras
instituicoes, a participacdo em grupos de discussoes e de
trabalho, compartilhamos o conhecimento que ja temos para que
outros possam multiplicar, fomentamos grupos que incentivam
politicas publicas e estamos em constante estudo e qualificagao.

I 15 anos do Prémio
Trote da Cidadania

+ 17 mil universitarios

mobilizados

+ 900
projetos em todos os
estados do Brasil

NG

95




AUDIOTECA

Com um olhar cada vez mais voltado
para a Diversidade e a Inclusdo desde a
primeira infancia, em 2022 a Fundacéo
Educar apresentou a Audioteca, um
projeto que traz o langcamento de
audiolivros com audiodescri¢do para
pessoas com deficiéncia visual.

Esse novo formato nos permite alcangar
ainda mais criangas e familias, fomentando

a acessibilidade.

No ano, quatro titulos do nosso acervo
ganharam essa adaptacao, e planejamos,
daqui para a frente, adaptar todos os

nossos langamentos.

0S INCOMODADOS QUE MUDEM 0 MUNDO 2

ApGds o sucesso da primeira edi¢ao,
langamos em 2022 o “Os Incomodados

que Mudem o Mundo 2".

Esse é o segundo livro da Fundagéao
Educar, escrito pela jornalista Claudia
de Castro Lima, que trabalhou nas
principais redag¢des do Brasil por

mais de 20 anos.

Nessa edicao, reunimos histérias de

sete pessoas que dedicaram parte de

sua vida para transformar a realidade

de outras pessoas.

Se interessou?

Voceé pode ler o livro gratuitamente aqui:

www.leiacomigo.org.br/books/ukfp/

ACADEMIA EDUCAR

A Academia Educar comecgou a ser idealizada
em 1989, sendo o primeiro projeto da Fundacao
Educar DPaschoal. Temos como base de
trabalho os quatro pilares da educagao
estabelecidos pela UNESCO que séo: “aprender

a ser”, "aprender a conviver”, "aprender a

aprender” e "aprender a fazer”.

Atuamos em parceria com a rede publica

de Campinas-SP e, em 2020, devido a
pandemia de covid-19, passamos a estar
presentes também no ambiente digital,
ampliando as oportunidades para jovens de
todo pais. Nossa motivagao é promover o
protagonismo juvenil para jovens entre 13 e 18
anos, auxiliando-os a se reconhecerem como

protagonistas de suas histdrias.

Nesse projeto, criamos oportunidades para

que eles descubram seu papel no mundo e seu
potencial de transformar a sua prépria realidade
e de todo o seu entorno, desenvolvendo
competéncias socioemocionais e a

cidadania ativa.

Em 2022, retornamos com 0s encontros
presenciais da Academia Educar no contraturno
escolar, oferecendo vale-transporte, alimentacao
no local, camiseta e um certificado. A nossa
experiéncia no ambiente digital nos abriu

novas portas para diversos aprendizados, com

a possibilidade de levar nossas oficinas de
protagonismo e cidadania para a formacao

de jovens em grémios estudantis com

aproximadamente 770 alunos impactados.
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MOVIMENTO
EDUCACAO SEMPRE

Langado em 2022, o Movimento
Educagdo Sempre € um projeto
de politica publica que destaca a
importancia de se pensar, dialogar
e construir uma educacao publica
inclusiva, acessivel e plural no

municipio de Campinas - SP.

Com o objetivo de discutir
urgéncias na educacao publica

no pds-pandemia, ele € liderado
coletivamente pela Secretaria
Estadual de Educacgéo do Estado de
Sao Paulo por meio das Diretorias
de Ensino Leste e Oeste de
Campinas, Secretaria Municipal de
Educagédo de Campinas e com a
pareceria da Fundag¢ao Educar e
Fundacéo FEAC.

O anuncio do projeto foi realizado
na 12° Semana da Educagéo de
Campinas, que trouxe diversas
discussoes acerca da qualidade do
ensino publico. Essa articulagcdo
entre a iniciativa publica, Fundagéao
Educar e Fundagao FEAC

demonstra a mobilizacdo da

sociedade com relagdo a um tema

tédo fundamental como a educacéao.
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PARCERIA COM A EDUCATV

Em 2022, uma parceria da Prefeitura
Municipal de Campinas com a EPTYV,
filiada local da Rede Globo, resultou
no langamento de um canal que
oferece conteudo exclusivamente
educativo na regiao.

O propésito é transformar materiais educativos
e pedagdgicos em programas de TV nas mais
variadas formas, como: documentdrios, debates
e entrevistas. A intengao da secretaria de
educacgéo é que o canal seja uma extensao da
sala de aula, fazendo com que o conhecimento
possa chegar a um nimero cada vez maior

de pessoas.

A Fundacao Educar recebeu um convite

para participar desse importante canal,
disponibilizando a colecdo Histérias para
Contar. Em uma série de 20 episddios,
apresentamos adaptacdes dos livros da
Fundagao Educar e oferecemos ideias criativas,
utilizando objetos e materiais simples para
estimular a leitura e aplicar nas contacdes de

histérias em sala de aula e espagos de leitura.
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Para potencializar agdes de

organizagdes dinamizadoras de
impacto, o projeto Coalizéo pelo

Impacto pretende mobilizar, até

INTRODUGAO PERFIL SERDPASCHOAL  CULTIVAR COMPARTILHAR CAMINHAR ANEX0S

2026, R$ 29 milhoes em recursos
filantrépicos para construir esse
ecossistema de investimentos em

seis cidades, investindo em 500

negocios nas cinco regides do pais.

Negédcios de impacto sao
aqueles que tém o potencial

de ajudar e resolver problemas

sociais e ambientais de forma a

complementar politicas publicas.

Em Campinas - SP, a Fundagao
Educar e a Fundagao FEAC séo
parceiras estratégicas do programa,
que conta em seu portifélio com outras
Fundacdes de peso como Cosan,

Boticario, Sabin e Raia Drogasil.

Marina Carvalho
- Fundacgao
Educar e CDP

RS 29!/

em recursos
filantrépicos do
projeto Coalizao,
até 2026.




INVESTIMENTOS SOCIAIS
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Os investimentos sociais da CDP sao feitos via Fundacdo Educar. Em 2022, investimos

mais de R$ 2,8 milhdes para projetos sociais, sendo os principais deles:

A Fundagao FEAC é uma organizacao O objetivo do Todos Pela Educagao é

beneficente de assisténcia social situada em ajudar a propiciar as condigdes de acesso,
Campinas - SP. Fundada em 1964, tem como de alfabetizagdo e de sucesso escolar,
missdo a promogao humana, a assisténcia e a ampliagdo de recursos investidos na
0 bem-estar social, com prioridade a crianga Educagdo Basica e a melhoria da gestéo

e ao adolescente. desses recursos em todo o pais.

O GIFE é uma organizagao sem fins Em 2022, contribuimos com o portal

lucrativos que surgiu em 1995 e que relne 0s Hora Campinas, para promogao de

pautas socioambientais.

HCIRA

CAMPINAS

principais investidores do pais.

Com o apoio de vérias instituicoes, inclusive
da Fundagéao Educar, retine atualmente

130 associados, com o objetivo de difundir
conhecimentos, trocar experiéncias e
representar o setor perante o governo e

outras redes e associacoes.

"OBlf

PELOIMPACTO DO INVESTIMENTO SOCIAL

O Insper é uma instituicdo sem fins lucrativos

dedicada ao ensino e a pesquisa.

Em 2022, oferecemos bolsas de estudo para

o Programa Avancado em Sustentabilidade.
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Atende, em regime asilar, idosos de ambos
os sexos em situacao de vulnerabilidade
social e sem a possibilidade de se
sustentar sozinhos. Em 2022, apoiamos

financeiramente esta Institui¢éo.

O Porvir é a principal plataforma de
conteudos e mobilizagao sobre inovagoes

educacionais do Brasil.

Em 2022, a Fundacao Educar participou e
auxiliou na exposicao interativa que revelou
histérias de professores brasileiros que
fizeram a diferenca na educacao, realizado

no Museu do Catavento.

A APF tem como objetivo integrar e
representar as fundacdes e participagdes
nos projetos da Fundacgao Educar do
Estado de Sao Paulo em diversas éareas,
como a Educacgéo, Saude, Ciéncia,
Tecnologia, Assisténcia Social, Cultura,
Pesquisa, Comunicacdo e Meio Ambiente,

dentre outras.

apf

Associacao Paulista de Fundacbes
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A Coalizéo pelo Impacto - iniciativa nacional
por mais e melhores negdcios de impacto

- iniciou suas atividades em Campinas

em agosto de 2022. A Fundagéo Educar é

parceira e patrocinadora do programa.

O Instituto Padre Haroldo, fundado em 1978,
€ uma instituigdo que tem como principal
objetivo promover cuidados para a vida a
partir da educagao e prevencao, acolhimento
institucional e educagéo social, e programa
de recuperacado para pessoas acometidas
pela dependéncia quimica, bem como a

difusdo deste conhecimento.

w2y

Padre Haroldo

Isabela
Della Torre



MAXXI TRAINNING ACADEMY

Destaque na formacao de pessoas, a Maxxi
Trainning Academy tem a vocagao de preparar
e capacitar profissionais para exercerem seus

oficios no mercado de trabalho com exceléncia.

Muito mais do que um programa de
desenvolvimento interno do Grupo DPaschoal,
ela se tornou uma referéncia na capacitagcao
técnica de profissionais do setor automotivo, de

alcance nacional e internacional.

Por isso, em 2022, implementamos legendas
em espanhol em algumas aulas ministradas ao

vivo pelo canal do CTTi no Youtube. Além disso,

tivemos ao longo do ano aulas com interpretacao

4 EDUCAGAODE
(QUALIDADE

‘Io REDUGAODAS
DESIGUALDADES
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de libras, promovendo a incluséo e podendo

alcangar e auxiliar cada vez mais pessoas.

Ao longo dos 12 anos que se passaram desde
a criagao do Maxxi Trainning, ampliamos a
nossa rede de alcance e as oportunidades

de crescimento com novas estratégias e

solucdes digitais.

Assim, nos esforcamos para cumprir nossa
missdo de preparar as pessoas para atuar na
prestacao de servicos e comercializagédo de
produtos automotivos, entregando contetido
de exceléncia que contribua com o seu
desenvolvimento profissional ou do negécio.

MRBAXXD»>
TRAINNING
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ACADEMY

DISPO

N

PARCERIAS

DEMOCRATIZACAQ
DOS CONHECIMENTOS
SOBRE MECANICA

DE CONTEUDO
DE FORMA GRATUITA

E INOVADORA

4

ESTRATEGICAS
COM SEBRAE, SENAI

E INDUSTRIAS

17 PARGERIAS EMEIOS
DEIMPLEMENTACAQ

Presentes na jornada de aprendizado e
formacéao de profissionais mecanicos, evoluimos
para a promogéao de empregabilidade dentro da

nossa plataforma.

No site da Maxxi Trainning, os alunos em
busca de oportunidades podem cadastrar
seus curriculos e as empresas parceiras
podem oferecer vagas, funcionando como
uma ponte entre candidatos e recrutadores no

nosso segmento.

¢

COMPROMISSO

COM A RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

Nas aulas disponibilizadas pela

Maxxi Trainning, sdo abordados

os temas conectados ao consumo

consciente que pauta os negécios

do Grupo.

Nos videos disponibilizados no

conteldo, trata-se do diagnéstico

dos veiculos com o incentivo

a troca assertiva, substituindo

apenas o necessario, na hora certa.

2022

MRXX1»>
TRRAINNING
/ﬁ

ACADEMY

aulas online ou presenciais

pessoas beneficiadas

de views no Youtube

Parcerias com empresas



PRIMEIRO OFICIO

Despertar o interesse de novos profissionais
na area de mecanica é o objetivo do Programa
Primeiro Oficio.

Voltado para o publico mais jovem, com uma linguagem
direcionada, promovemos um novo olhar sobre o papel e

relevancia desse profissional na sociedade.

O programa também aborda uma gama ampla de outros temas
e profissoes, para multiplicar as possibilidades de trabalho
dentro das préprias oficinas, como atendimento, gestédo de

redes sociais e vendas, ente outros.

PARCERIA ORACLE

Em parceria com a multinacional Oracle, referéncia global
em tecnologia, desenvolvemos o programa One Oracle

Next Education.

Nesta capacitagdo, ofertada de forma online, oferecemos
cursos de formagao na area de Tecnologia da Informacgéao (TI),

incluindo modulos com aulas sobre programagao.

A inciativa do Primeiro Oficio tem como meta promover

a insercdo dos jovens no mercado de trabalho, com

oportunidades de aprendizado atentas as demandas atuais

da sociedade.
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RUMO A UM FUTUR
MAIS SUSTENTAVE

Economia Verde
Tecnologia Bio Smart Eco
Gestao de Residuos

Mudancas Climaticas

Alexandre Feletti, Thiago Stefanelli, Vivian
Schelbauer, André Henrique de Souza, André
Ferreira, Luiz Fernando, Samuel Damasio.

2 CDP

Companhia DPaschoal de Participacdes
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ECONOMIA VERDE

GRI3-3

Em 2022, o Programa Economia Verde, projeto exemplo de impacto positivo da
Companhia, completou 15 anos de existéncia, com mudancas de perspectivas e

atitudes no setor.

Em 2007, quando foi criado, o Economia
Verde trouxe maior solidez ao SER
DPaschoal, ao mesmo tempo em que
reafirmou o compromisso da CDP com o

consumo consciente e responsavel.

Sua abordagem de agdes de sustentabilidade
para colaboradores e clientes a respeito dos
impactos ambientais causados pelo setor
automotivo - como a emissao de gases de
efeito estufa e a alta geragéo e descarte de
residuos que podem nao receber o destino
correto - foram revolucionarias na éarea,
posicionando a DPaschoal como referéncia

na jornada do consumo consciente.

Desde entéo, viabilizamos e implementamos
diversas praticas inovadoras no segmento,
visando proporcionar economia nas
manutencgdes e revisdes dos veiculos,
confianga no descarte correto e redugao

de residuos, além da seguranca nos

diagnésticos veiculares.

As ferramentas de andlise e sensibilizagdo
utilizadas pela Companhia sao
frequentemente apresentadas e
disseminadas, buscando difundir a
responsabilidade ambiental entre o maior

numero de pessoas possivel.

MEDIR E TESTAR
ANTES DE TROCAR

utilizagao de ferramentas de
diagndsticos para medir e testar
todos os itens, trocando somente o
necessario no momento certo;

REVISAO INTERATIVA

participacéo do cliente na revisdo
de seguranca e avaliagdo de itens;

CONSCIENTIZACAQ

dicas e orientagdes para os clientes
sobre o uso e a manutencao correta
das pegas e pneus para diminuir

o desgaste e aumentar a vida (til
desses itens;

DESTINACAO
AMBIENTALMENTE CORRETA

de pecas, pneus e 6leos trocados
nas lojas DPaschoal por uma
empresa parceira.

INTRODUGAO PERFIL SERDPASCHOAL CULTIVAR COMPARTILHAR CAMINHAR ANEX0S

Sao os pilares da Esséncia Economia Verde:

t

Verdade Economia
Atuar sempre de maneira honesta e Inspirar e educar o motorista para utilizar
transparente em todas as etapas do da melhor forma o seu veiculo, garantindo
relacionamento, gerando um sentimento de maior vida Util aos componentes.

confianga por parte do cliente.

o

Seguranca Responsabilidade Ambiental
Realizar diagndsticos precisos que garantam Realizar o descarte adequado de
seguranga e a troca de somente o necessario. todos os residuos gerados nas Lojas da

Companhia DPaschoal.

Green Friday

Em 2022 promovemos uma agao de Green Friday para vendas de componentes automotivos

em nossas lojas fisicas e, pela primeira vez, em nosso e-commerce.

Refor¢gando o nosso compromisso com o meio ambiente e o bolso dos clientes, caso o item
adquirido ainda nao esteja em necessidade de substituigéo, aceitamos a devolugao do

produto e o reembolso do valor da compra.




RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2022

COMUNIDADES

TECNOLOGIA BIO SMART ECO =
GRI3-3 5 Eé_ @
AtEE

Aprimoramento do conceito BioSmartBio, o BioSmartEco visa alinhar as
necessidades das pessoas a solugoes tecnoldgicas e sustentaveis, trazendo mais
eficiéncia, agilidade e economia.

A parte humana é o
principal componente da
. . estrutura, sua participacao
Com uma forte veia inovadora e tecnoldgica, o P b pag

é fundamental.

novo conceito, implementado em 2022, incentiva

v

o crescimento conjunto e a construgao de uma

sociedade mais prdspera para todos.

v v
Digital, tudo Foco no
oquea ecossistema, na
tecnologia sustentabilidade
pode nos ambiental
oferecer e também
de forma financeira para
segura, ética e o equilibrioe a
escaldvel. perenidade da

Companhia.

Osvaldo Keller - Diretor de Tl
e Transformacao Digital.

|AI PARTNERS

INTRODUGAO PERFIL SERDPASCHOAL CULTIVAR COMPARTILHAR CAMINHAR ANEXO0S

PARCERIA COM 0
MESCLA - PUC CAMPINAS

11 EEI@I‘E‘N?HEABES 17 PARCERIASEMEIOS
SUSTENTAVEIS DEIMPLEMENTACAQ

i

Em 2021, firmamos uma parceria com o espago

Mescla, uma iniciativa promovida pela PUC-
Campinas com o objetivo de estimular atividades

de inovagéo e empreendedorismo.

Além disso, visa conectar a Universidade com
empreendedores, grandes empresas, investidores
e todos aqueles interessados em discutir e gerar
inovagao e desde entdo utilizamos o espaco para

fomentar temas voltados ao BIOSmartEco.

Durante 2022, participamos de dois eventos
nesse espago. Em setembro de 2022 aconteceu

a 7° edigdo do Motiv.se - Mostra de Inovagéo da

m

PUC-Campinas, que trouxe os temas de Educagao
e Sustentabilidade. O objetivo foi estimular os
estudantes a desenvolverem negécios inovadores

e inseri-los no ecossistema de startups.

O Grupo DPaschoal esteve presente lancando

desafios aos estudantes em torno do Economia

Verde, voltado para o consumo consciente e o

descarte correto de pecas e pneus.

Em outubro, promovemos o Maxxi Trainning
Mais, um encontro que reuniu mais de 40
fabricas do setor automotivo no Espago Mescla. O
propdsito foi refletir sobre o papel dos fabricantes
na educacao e formagao de profissionais

do segmento.

Ao final, realizamos a entrega da certificagado
Maxxi Educagao Automotiva para as empresas
que contribuiram com as ag¢des educacionais no
ano de 2022,



Graziela da Silva e
Maria Carolina
Pescarini

GESTAO DE RESIDUOS

GRI2-24 | 2-29 | 2032 | 306-1| 306-2 | 306-3| 306-5

O descarte de residuos € um dos momentos
mais desafiadores na cadeia logistica que
preza pela sustentabilidade e pelo cuidado
com a natureza. Realizar a destinagéo correta
de cada material é importante para o bom
andamento dos processos de reciclagem ou
reaproveitamento, e essencial para garantir um

futuro digno para as préximas geragoes.

Em 1991, antes mesmo da obrigatoriedade

da gestdo de residuos ser implementada por

n2

11 CIDADESE
COMUNIDADES
SUSTENTAVEIS

Al

questoes legais, a DPaschoal ja havia iniciado

a contratacéo de servigos de empresas

especializadas na destinagéo correta de residuos.

Um dos projetos que melhor ilustra esse
compromisso é o Economia Verde (veja na
pagina 108), que trabalha apenas com materiais
que permitam uma destinacdo ambientalmente
correta, realizando esse encaminhamento de
residuos dos processos de revisdo e manutencao

de veiculos em lojas parceiras. Ademais, o

programa reforga nosso posicionamento contra
a troca desnecessaéria de pecas em boas
condicoes de uso, se destacando em nossa

transversal de consumo consciente.

Além dele, contamos com o Programa
EcoControl, uma iniciativa interna da CDP

que surgiu ha cinco anos com o objetivo de
promover o acompanhamento da destinacao
de pneus, desde o momento da troca até a sua
remanufatura em outros itens, como: tapetes
para automoveis, manta asféltica, solas de
calgados, tapetes ecoldgicos e até mesmo

combustivel para fornos de cimenteira.

n3

Em 2022, foi realizado um treinamento
sobre gerenciamento de residuos nas
lojas DPaschoal, seguindo as diretrizes
do Programa Economia Verde. A
finalidade principal era relembrar o
atendimento legal ambiental e enfatizar
as praticas corretas de armazenamento
até a coleta e destinacao apropriada
dos residuos. O treinamento foi
realizado para os colaboradores,

de forma online e presencial. Eram
elegiveis ao treinamento 1.375

colaboradores, entre técnicos de

servigos, consultores, assistentes

administrativos e gerentes de filial, que

registraram 96% de participacao.

COLETA DE RESIDUOS
GERADOS E DESTINAGAO

GRI306-5

Concentramos esforgos na manutengéo e
conformidade com as principais diretrizes e
documentos regulatérios, como licencgas, alvaras
e autorizagoes legais. Estamos constantemente
promovendo programas e treinamentos para
garantir operagdes seguras a todos 0s Nossos
colaboradores e prestadores de servigos, assim
como o direcionamento e capacitagdes para que
todos fagam a destinagéo correta de todos os

residuos gerados em nossos negdcios.



As unidades DPaschoal dispdem de uma
area estrategicamente planejada e adequada
para receber residuos de nossos processos,
gue permanecem armazenados em tambores
e pallets com contencao, até o momento da
coleta. Essas retiradas sao realizadas por
parte de empresas parceiras que contam
com contratos formais para o seu descarte

ecologicamente correto.

Na Comercial Automotiva, mais de 90% dos
residuos gerados passam por processos de
reciclagem ou reaproveitamento, o que evita
perda de material, como baterias e 6leos
lubrificantes que passam pelos devidos
processos e sdo transformados novamente nos

mesmos produtos.

J& na Daterra, além da destinacéo correta

de residuos, estamos diminuindo o uso de

Comercial Automotiva

Tipo de Residuo

fertilizantes quimicos e utilizando adubos
organicos e compostagem. Além disso, nossas
embalagens sao feitas de plastico verde,
produzido a partir de cana-de-agucar, diminuindo

o impacto ambiental e em nossos processos.

Na questao hidrica, mantemos um plano

de monitoramento que realiza andlises das

dguas que sdo geradas durante as atividades

na fazenda, para verificar se o seu descarte,
destinacao ou reutilizagao estéo sendo realizados

da maneira correta.

A drea de auditoria interna da Companhia é
responsavel por monitorar a coleta e destinacao
de residuos. Semestralmente, as unidades

de negécio realizam o Self Audit e alinhamos
KPIs de remuneracao para as operagdes de
areas administrativas relacionadas a gestao e

destinacao de residuos.

Peso Total (em toneladas)

Oleo lubrificante usado e contaminado 164
Baterias automotivas (estimado) 486
Embalagens contaminadas 16,2
Filtros automotivos 17,7
Lampadas fluorescentes 1,8
EPI, panos, estopas contaminados e residuos de satide 11
Papéis, papelbes, plasticos ndo contaminados 88,2
Pecas automotivas usadas 172
Pneus inserviveis 1.412,4
Lixo comum (estimado) 45
Residuo alimentar e podas (Central administrativa) 7

Daterra

Tipo de Residuo

Peso Total (em toneladas)

Oleo lubrificante usado e contaminado 12,4
Baterias automotivas (estimado) 1,2
Embalagens contaminadas 21
Filtros automotivos 1,2
EPI, panos, estopas contaminados e residuos de salde 1
Lama caixa separadora dgua e 6leo 37
Papéis, papelGes, plasticos ndo contaminados 23,6
Pneus inserviveis 5,39
Lixo comum (estimado) 7,46
Correia inserviveis 0,58

Parcerias

Mazola Ambiental:

Responsavel pela coleta e

reciclagem dos residuos

nao perigosos gerados na

operagao das filiais, a Mazola
atende mais de 90% das unidades da Comercial
Automotiva, transportando materiais como papel,

papeldo, residuos plasticos e embalagens.

Pecas automotivas e pneus em parte sao
reciclados, mas também podem se transformar

em combustivel para fornos de cimenteira.

A empresa ainda coleta e transporta para
destinagao adequada diversos residuos perigosos,

como filtros e outros materiais contaminados.

Lwart:

Parceiro na coleta, transporte e

destinagao do dleo lubrificante

usado nas filiais da Comercial

Automotiva, o Lwart cobre o
atendimento de 100% das filiais da empresa. O
residuo coletado passa por processos de re-
refino, podendo ser usado em veiculos apds sua

recuperacgao.

Baterias Moura:

Parceiro que atende 100% das

filiais DPaschoal com a entrega

de baterias novas e destinagao

de baterias inserviveis. As
baterias coletadas sdo devidamente destinadas a

prépria fabrica Moura, onde séo recicladas.



MUDANCAS CLIMATICAS

GRI3-3

Com o agravamento da emergéncia climatica
planetéria, a responsabilidade de todos com
uma estratégia responsével aumenta a cada
dia. Nossos negécios sdo pautados por projetos
de responsabilidade socioambiental, o que nos
garante uma vantagem na adequagdo que vem
sendo exponencialmente exigida das empresas

frente a este cenario.

Em todos os nossos relacionamentos, também
incentivamos o consumo consciente e a redugao
na geracao de residuos, ampliando nossa
capacidade de minimizar impactos negativos no

meio ambiente.

Hoje, a Daterra, unidade agricola do Ecossistema,
ja opera como fazenda carbono negativo, com
remocdes adicionais de -78 kg de CO,e/ saco de

café produzido ou -2,28 tCO,e/ha/ano.

TREE-LLION PROJECT

GRI3-3

0"
s

O <

Tree llion

PROJECT

Segundo o Férum Econdmico Mundial, é preciso
cultivar um trilhdo de &rvores pelo mundo para
mitigar os efeitos das mudangas climaticas. Um

ambicioso projeto da CDP, liderado pela Daterra, o
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Tree-llion, tem como objetivo viabilizar o plantio de

20 milhdes de &rvores nativas até 2030.

Para tanto, engajamos stakeholders de diferentes
grupos a fim de atingir esse importante objetivo,
envolvendo na iniciativa colaboradores, clientes e
comunidades locais, além de realizar parcerias com

a administragao publica, empresas privadas e ONGs.

Para alcangar a meta proposta, desenvolvemos

diferentes etapas e agdes:

= Viveiro e desenvolvimento de mudas:
identificacao, coleta, desenvolvimento e doacao

de mudas nativas;

« Reflorestamento: plantagdo e manejo de
mudas ou semeadura livre, respeitando as

caracteristicas de cada éarea;

» Protecdo de bacias hidrograficas e nascentes
e controle de erosao: realizagao de melhorias
em florestas e terrenos inclinados onde
ocorrem o escorrimento superficial das dguas
das chuvas, para prevenir fendmenos como
a erosdo. Além da manutencao preventiva de

nascentes para preservacao e potencializagao;

« Arvores em territério urbano: plantio e

manutencgdo de arvores em areas urbanas;

« Demais atividades de restauracao e cultivo:
construgao de corredores ecoldgicos dentro da
fazenda, conectando matas nativas e animais

que tenham ali um ambiente habitdvel;

= Engajamento das novas geragdes:
conscientizagao de jovens por meio dos
nossos projetos, para que se tornem
cidadaos ativos na preservagao do planeta.
Em andamento, a iniciativa j& conta com
trés florestas na Daterra, patrocinadas por
empresas internacionais. Por meio do Tree-
llion, estamos ampliando o sequestro de
carbono pelo reflorestamento, e provando
que a agricultura, se conduzida da maneira
correta, pode fazer parte da mitigagdo dos

efeitos das mudangas climaticas.

Consdrcio Cerrado das Aguas

O Consércio Cerrado das Aguas (CCA) é um
importante parceiro em nossa jornada de
conservacao e restauragao das vegetagoes
nativas e na gestdo sustentavel de

recursos hidricos.

n

Criado em 2015, em Patrocinio - MG, o CCA tem
como misséo atuar de forma colaborativa para
construir paisagens sustentéveis produtivas, nas
quais as atividades de individuos, organizagdes
e setores possam ter impactos ambientais e

socioecondmicos positivos.

O projeto recebeu um aporte de US$ 400 mil de
investimentos estrangeiros para implementar um
programa de protecdo dos ecossistemas naturais
em mais de 100 propriedades que sdo banhadas

pela bacia do Cérrego Feio.

A Daterra Coffee, € um membro associado

do CCA, responsavel pela doagdo de mudas
de &rvores nativas para todos os plantios. A
primeira doagao, por meio do Tree-llion Project,
foi de 30 mil mudas de arvores nativas do
Cerrado. Essas mudas tiveram como destino
as bacias hidrogréficas da regido, auxiliando na

manutengao e protegao dos corpos d'agua.

Quer saber mais

sobre essa iniciativa
da Daterra e sua
importancia? Acesse o
video e descubra:

https://www.youtube.com/
watch?v=8uGOUzcWh3U



https://www.youtube.com/watch?v=8uGOUzcWh3U
https://www.youtube.com/watch?v=8uGOUzcWh3U
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AcGes Realizadas por Colaboradores e Parceiros

Durante o ano, a Daterra recebe a visita de

diversos parceiros e clientes de todo o mundo

que, além de conhecer as fazendas, séo

convidados a plantar uma arvore, que leva uma

plaquinha de identificacdo com seu nome.

Essa é uma forma de incentivar que mais

pessoas estejam engajadas com o tema e

VIVEIRO DE MUDAS

Para atingir a meta de 20 milhdes
de arvores nativas plantadas até

2030 estamos reforcando nossos
estudos sobre o cultivo de mudas

da regido do Cerrado.

Em 2022, ampliamos os nossos

viveiros, gue aumentaram a

capacidade de produgéo de 30 mil

para um milhdo de mudas ao ano.

Ao longo do ano contamos com
uma equipe dedicada a coleta

de sementes para ampliar as
variedades de espécies, respeitando

as caracteristicas de cada floresta.

n9

possam retornar aos seus paises com o desejo

de contribuir para um mundo melhor.

O mesmo acontece em nossas agoes internas.
Sempre que possivel, convidamos os nossos
colaboradores para serem multiplicadores dessa
agao. Como resultado, milhares de arvores foram
plantadas e gravadas com a identificagao desses

importantes agentes de transformagao.
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RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2022

INDICE GRI STANDARDS

Normas Universais

Referéncia (pg.) / Resposta direta

Conteldos Gerais

A organizagdo e suas préticas de relato

2-1 Detalhes da Organizagéo Pag. 16
Companhia DPaschoal de Participagdes
« Comercial Automotiva S/A
92 Entidades incluidas nos relatérios de sustentabilidade
da organizagao » Daterra Atividades Rurais Ltda
» Fundacéo Educar DPaschoal de Benemeréncia e
Preservagdo da Cultura e Meio Ambiente
2-3 Periodo de relato, freqliéncia e ponto de contato Pag. 08
2-4 Reformulagoes de informagdes N&o houve.
2-5 Verificagdo externa O contelido néo passou por auditoria externa.

Atividades e empregados

Atividades, cadeia de valor e outras relagdes

2-6 o Pags. 16, 21,29 e 79
comerciais

2-7 Empregados Pag. 60

2-8 Trabalhadores que nédo sdo empregados Pag. 60

Governanga

2-9 Estrutura de governanga e composicéo Pag. 43
210 Nomeacdo e sele¢cdo do mais alto 6rgdo de P4g. 43
governanga
O presidente do Conselho da CDP néo exerce fungdo
executiva.
O presidente do Conselho da Comercial Automotiva
2-1 Presidente do mais alto 6rgdo de governanga exerce fungdo executiva.
Buscamos sempre tomar as decisOes estratégicas
de forma colegiada, para buscar prevenir/mitigar
conflitos de interesses.
As decisdes relativas a definigdo de propdsito,
Papel do mais alto 6rado de governanca na valores, missao e politicas relacionadas ao meio
2-12 su perviséo da estéogdos imgactos § ambiente sdo tomadas pelo CEQ, acionista
P 9 P controlador da Companhia e membro do Conselho de
Administragao.
913 F)elegagao de responsabilidade pela gestéo de P4g. 43
impactos
914 Papel desempenhado pelo mais alto érgédo de P4g. 08

governanga no relato de sustentabilidade
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Referéncia (pg.) / Resposta direta
Pags. 43 e 52

Normas Universais

Contamos com a nossa Politica de Conflitos de
Interesse, ao qual todos os nossos colaboradores
recebem treinamentos. A drea de Compliance, que
responde para a Diretoria de Governanga Corporativa,
é responsével pela anédlise dos conflitos reportados/
identificados.

2-15 Conflitos de interesse

A CDP é uma empresa S/A de capital fechado, na
qual apenas a familia e colaboradores podem ser
acionistas, o que reduz a nossa exposigao.

Estratégia, politicas e praticas

Declaragao sobre a estratégia de desenvolvimento

222 sustentével Pag. 06
2-23 Politicas de compromissos Pags. 50 e 52
2-24 Incorporando as politicas de compromissos Péags. 52, 60, 66, 90, 91 e 112
26 Mecanlsmczs para buscar orientagéo e expor P4gs. 50 & 52
preocupagoes
Em 2022, tivemos dendncias de conduta de
2-27 Conformidade com leis e regulamentos colaboradores ou desvios de processos, sanados
internamente. Nenhuma gerou multa ou sangdes.
ABRAPNEUS - Associagéo Brasileira de
Revendedores de Pneus;
ANDAP - Associagdo Nacional dos distribuidores
de autopegas;
2-28 Participacdo em associa¢des IDV - Instituto para Desenvolvimento do Varejo;
Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade
Social;
CECAFE - Conselho dos exportadores de café do
Brasil.
Engajamento de Stakeholders
2-29 Abordagem para o engajamento de stakeholders Pags. 77,90, 91e 112
92% dos nossos colaboradores séo amparados por
acordos coletivos, os 8% restantes estdo em processo
de negociagao. O Grupo DPaschoal é comprometido
2-30 Acordos de negociagao coletiva com os direitos de nossos colaboradores, mantendo
vigentes todas as obrigagOes estabelecidas em
acordos anteriores, até que o novo acordo seja
finalizado.
3-1 Processo para determinar os tépicos materiais Pag. 56
3-2 Lista de tépicos materiais Pag. 56
3-3 Gestao de tépicos materiais Péags. 29, 50, 56, 60, 66, 77,79, 108, 110 e 116
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Normas Especificas Referéncia (pg.) / Resposta direta

Contetudos Econ6micos

Impactos Econémicos Indiretos

203-2 Impactos econdmicos indiretos significativos Pags. 77,90, 91e 112
Pag. 79

204-1 Proporgédo de gastos com fornecedores locais
100% dos nossos fornecedores sdo nacionais.

Combate a Corrupgéo

Ao longo de toda sua histéria, a CDP nunca registrou

205-3 Casos confirmados de corrupgdo e medidas tomadas . <
qualquer caso confirmado de corrupgéo.

Conteldos Ambientais

Residuos

Geracédo de residuos e impactos significativos

306-1 relacionados a residuos Pag. 12

306-2 Ge§tao de impactos significativos relacionados a P4g. 112
residuos

306-3 Residuos gerados Pag. 112

306-5 Residuos destinados para disposicéo final Pag. 112

Conteudos Sociais

Emprego

Beneficios oferecidos a empregados em tempo
401-2 integral que néo sao oferecidos a empregados Pag. 60
temporérios ou de periodo parcial

401-3 Licenga maternidade/paternidade Pag. 125

Capacitagéo e Educagéo

Média de horas de capacitagdo por ano, por
empregado
Programas para o aperfeicoamento de competéncias
404-2 dos empregados e de assisténcia para transi¢ao de Pag. 60

carreira

Percentual de empregados que recebem avaliagdes
404-3 regulares de desempenho e de desenvolvimento de ~ Péags. 60, 66 e 70
carreira

Pags. 60 e 66

Diversidade e Igualdade de Oportunidades

Dados de colaboradores na pags. 43 e 65

O nosso Conselho de Administragéo é 100%

composto por homens com mais de 50 anos.
405-1 Diversidade em 6rgdos de governanga e empregados

J4 a diretoria da CDP conta com 33% de presenca

feminina e 67% masculina. Por faixa etéria, 56%

apresentam entre 30 e 50 anos e 44% mais de 50

anos.

124

LICENGA MATERNIDADE/PATERNIDADE

GRI401-3

Licenca parental (cdp) Mulheres Homens
Colaboradores com direito a licenga maternidade/paternidade 776 2.323
Colaboradores que tiraram licenga maternidade/paternidade em 2022 35 20
Colaboradores que retornaram de licenga maternidade/paternidade em 2022 12* 19
Taxa de retorno ao trabalho ** 71% 95%

Colaboradores que completaram doze meses apds o retorno de licenga-

maternidade/paternidade em 2022 22 o

Taxa de retengao*** 85% 93%

* Das 17 mulheres que retornariam de licenga em 2022,

** Taxa de retorno = (N° total de empregados que retornaram ao trabalho apés a licenga / N° total de empregados que deveriam retornar ao
trabalho apés a licenga) x 100

*#* Taxa de retencdo = N° total de empregados retidos 12 meses depois de terem retornado ao trabalho apés a licenca / N° total de
empregados que retornaram da licenga no(s) periodo(s) de relato anterior(es) x 100

MAPA DE 0DS

EDUCAGAODE — CIDADESE —_—
QUALIDADE ~ . COMUNIDADES . )
Educacédo de qualidade SUSTENTAVEIS Cidades e comunidades

!ﬂ l Paginas 29, 66, 90, 91, 93, 2 é sustentaveis
99,100 e 102 nEEs Paginas 29, 77, 91,93, 99, 108,
110, 111 e 12

IGUALDADE -
DE GENERO Igualdade de género

Paginas 29, 52 e 65

17 PARGERIASEMEIO§
DEIMPLEMENTAGAO Parcerias e meios de

implementacgao
Péaginas 29, 77, 93, 99, 100,
102, 110 e 1M1

1 REDUGAO DAS —_—
DESIGUALDADES ~ .
- Reducédo das desigualdades

d =) Paginas 29, 52, 65, 93,
v 99,100 e 102
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RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2022

MAPA DE CAPITAIS

00 o

CAPITAL HUMANO

Pagina 10
Pagina 54
Pagina 58
Pagina 88
Pagina 106

CAPITAL INTELECTUAL

Pagina 10

Pagina 54
Pagina 58
Pagina 88
Pagina 106

CAPITAL ECONOMICO

Pagina 10
Pagina 56

CAPITAL MANUFATURADO

Pagina 10
Pagina 54
Pagina 58
Pagina 106

CAPITAL SOCIAL E DE RELACIONAMENTO

Pagina 10

Pagina 54
Pagina 58
Pagina 88

CAPITAL NATURAL

Pagina 10
Pagina 54
Pagina 58
Pagina 106

CREDITOS

Coordenacgéao

Companhia DPaschoal de Participagdes

Projeto Editorial, Redag¢ao e Consultoria GRI

Ricca Sustentabilidade

Projeto Grafico e Diagramacao

Ricca Sustentabilidade
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Companhia DPaschoal de Participacoes
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