Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais Externa - GRUPO DPASCHOAL

Vitéria Maia (Coordenadora Juridica).

Elaboragao Data Itens Alterados Elaboradores Aprovadores
Revisao
Juliana Matos (Gerente de Riscos, Aline Lopes Orosz (Diretora
00 01/03/2021 Original Compliance e Auditoria); de Governanga Corporativa)

01

05/08/2021 Alterada na integra

Isadora Diniz (Advogada Externa)
Juliana Matos (Gerente de Riscos,
Compliance e Auditoria);
Marcos Aparecido de Lima (Gerente
de Sistemas);

Vitdria Maia (Coordenadora Juridica).

Aline Lopes Orosz (Diretora
de Governanga Corporativa)

02

24/08/2021 | Inclusdo de disposi¢des
sobre compartilhamento
de dados pessoais pela
Maxxi Trainning
Inclusdo de disposi¢cdes
sobre AutoCard,
AutoCred e
compartilhamento de
dados pessoais entre
empresas do grupo CDP

Isadora Diniz (Advogada Externa)

Vitéria Maia (Coordenadora Juridica).

Aline Lopes Orosz (Diretora
de Governanga Corporativa)

Politica de

Privacidade e

Protecao de Dados

Pessoais Externa

MAXX»> DATERRA~ v“
orSSoAL /DPc, KDP AutoZ TRanNine | s o

~

FUNDACAO

s AYTQ




_ Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais Externa - GRUPO DPASCHOAL

P

SUMARIO

INTRODUGARO. ..., 3
L. DEFINIGOES. . ..o 4
2. QUAIS DADOS PESSOAIS COLETAMOS E PARA QUE UTILIZAMOS SEUS DADOS PESSOAIS? .. 5
3. COMO TRATAMOS OS DADOS PESSOAIS DE CRIANGAS E ADOLESCENTES? .......cooveveevrenn. 7
4. EM QUAIS BASES LEGAIS NOS APOIAMOS PARA REALIZAR O TRATAMENTO DE SEUS DADOS
PESSOAIS? ..., 7
5.  POR QUANTO TEMPO OS DADOS PESSOAIS FICARAO ARMAZENADOS?...........cocovoveevrnnen. 9
6. QUANDO COMPARTILHAMOS SEUS DADOS PESSOAIS COM TERCEIROS E POR QUE?........ 11
7. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS ........voovvieeeeieeeeseeeeeeeeeeeeeeeeeee e 13
8. TERMINO DO TRATAMENTO. ....coiiiiieieeeeeeeeeeeee e 13
9. QUAIS SAO 0S SEUS DIREITOS COMO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS? .........c..ovovevveennan.. 14
10.  ENCARREGADO ........oooimiieieeee oot 14
11, SEGURANGA ..ot 15
12, RESPONSABILIDADES ........ooivoieoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 15
13.  ATUALIZAGAO DA POLITICA ..o, 16
14, DISPOSICOES GERAIS ... 16
15.  LEGISLAGAO E FORO ...t 16

=
Y FUNDACAO

ducar ﬁ"/’z;g



Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais Externa - GRUPO DPASCHOAL

INTRODUCAO

A COMPANHIA DPASCHOAL DE PARTICIPACOES (“CDP”), empresa constituida de acordo
com as leis da Republica Federativa do Brasil, com sede na Avenida Anton Von Zuben, n?
2155, bairro Jardim S3o José, na Cidade de Campinas/SP, CEP: 13051-900, inscrita no
CNPJ/ME sob o n? 66.560.186/0001-41 € uma holding brasileira que controla, dentre
outros seguimentos, a COMERCIAL AUTOMOTIVA S/A., empresa constituida de acordo
com as leis da Republica Federativa do Brasil, com sede na Avenida Anton Von Zuben, n?
2155, bairro Jardim S3o José, na Cidade de Campinas/SP, CEP: 13051-900, inscrita no
CNPJ/ME sob o n? 45.987.0005/0001-98 é uma empresa brasileira que atua desde 1949
na prestacdo de servigcos automotivos especializados.

O Grupo DPaschoal compreende, para fins desta politica, a CDP, a Comercial Automotiva,
por meio de suas unidades de negodcio: DPaschoal, DPK, Kmaxx, AutoZ, AutoZ Rede, KDP,
RECMAXX, Maxxi Trainning, a Fundagcdo Educar e a AutoCred e (“Grupo DPaschoal”,
“Empresa” ou, simplesmente, “Nés”) e também o Grupo DPaschoal, para a qual foi

elaborada Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais propria, em razao da
especificidade das operacdes.

A palavra “Vocé” é empregada nesta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais
como referéncia a qualquer pessoa que se relacione com o Grupo DPaschoal e, em razao
deste relacionamento, forneca seus dados pessoais, por exemplo, clientes, possiveis
clientes, usudrios do nosso site, representantes de parceiros comerciais da Empresa,
candidatos de processos seletivos, visitantes de nossos escritérios, entre outros.

Essa Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais (“Politica”) descreve como o
Grupo DPaschoal usa e trata os seus dados pessoais e tem como referéncia a Lei Geral de
Protecdo de Dados, além de outras normas nacionais que tratem da protecdo e
privacidade de dados pessoais, como a Constituicdo Federal, Codigo Civil, Codigo de
Defesa do Consumidor e Marco Civil da Internet.

Pedimos que Vocé leia atentamente as informacGes a seguir, pois elas explicam como
seus dados pessoais podem ser coletados e utilizados, e também como eles serdo
protegidos e armazenados.

Vale destacar que o Grupo DPaschoal tem o compromisso de proteger os dados pessoais
qgue Vocé nos fornece, agindo sempre em conformidade com a legislacdo aplicavel e os
seus interesses, de forma clara e transparente.
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1. DEFINICOES

1.1.

Antes de informarmos a Vocé como coletamos, utilizamos e armazenamos seus

dados pessoais, gostariamos de definir alguns termos utilizados nessa Politica para que,
em caso de duvidas, Vocé possa consultar o seu significado:

a)

b)

d)

f)

MRAXXID»> DATERRA~ ¢
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“LGPD”: Lei n? 13.709/2018 — a Lei Geral de Protecdo de Dados, assim como 0s
regulamentos e diretrizes da ANPD;
“Dados Pessoais” ou “Dado Pessoal” ou “Dados”: toda e qualquer informacdo
relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificavel. Uma pessoa natural
identificavel é alguém que pode ser identificada, direta ou indiretamente,
principalmente, mas ndo se limitando, por meio de referéncia a um identificador
Unico como nome, numero de documento de identificacdo, dado locacional,
identificador eletrénico ou um ou mais fatores especificos a identidade fisica,
psicoldgica, genética, mental, econdmica, ideoldgica, cultural ou social da pessoa
natural;

“Tratamento” ou “Processamento”: toda e qualquer operacdo ou conjunto de
operacdes as quais sao realizadas em um Dado Pessoal ou em um conjunto de
Dados Pessoais, por meios automatizados ou ndo, tais como consulta, coleta,
gravacdo, catalogacdo ou organizagdo, estruturacdo, adaptacdo ou alteracdo,
producdo, reproducdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, processamento,
arquivamento, armazenamento, avaliacdo ou controle da informagdo, modificacdo,
comunicacdo, transferéncia, difusdo, transmissdo, distribuicdo, disseminacdo ou
qgualquer forma que torne disponivel, alinhamento, combinacdo, restricdo,
eliminacdo ou destruicdo;

“Titular” ou “Titulares”: pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que
sdo objeto de Tratamento.

“ANPD”: Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, 6rgdo da administracdo
publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em
todo o territdrio nacional;

“Acidente de Tratamento”: significa (i) a utilizacdo dos Dados Pessoais para
finalidades diversas daquelas informadas aos seus Titulares; (ii) o acesso nao
autorizado a Dados Pessoais; (iii) a submissdo de Dados Pessoais a situacées
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acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo ou comunicacdo; ou (d) ou
qualquer outra forma de Tratamento inadequado ou ilicito dos Dados Pessoais.

2. QUAIS DADOS PESSOAIS COLETAMOS E PARA QUE UTILIZAMOS SEUS DADOS
PESSOAIS?

2.1. USO DOSITE. Ao utilizar nosso site, Nos realizamos a coleta de Dados Pessoais por
meio de cookies, com o objetivo de controlar o trafego, identificar os usudrios e suas
sessOes de uso, acompanhar e registrar o comportamento do publico, de modo a medir
e analisar as atividades realizadas no site. Essas tecnologias ajudam Vocé a se conectar
aos servicos, lembrar configuracGes e preferéncias, ajuda a manter a seguranca das
informacdes e permitir que nossos parceiros viabilizem anlncios para nossos produtos e
servicos, incluindo aqueles dirigidos aos interesses do cliente. Durante sua experiéncia
em nosso site, em outras plataformas digitais, podemos coletar informacgdes bdsicas que
identifiguem Vocé com um individuo, tais como nome, endereco de e-mail, telefone e
outros tipos de dados de modo a garantir a sua satisfacdo como usudrio de nossos
servicos. Embora a maioria dos navegadores e dispositivos aceitem Cookies e outras
tecnologias de coleta como padrdo, suas configuracdes geralmente permitem ao usuario
limpar ou recusar os Cookies. Se os Cookies forem desativados, alguns dos recursos de
nossos servicos podem ndo estar disponiveis ou funcionar devidamente.

2.2.  PARTICIPACAO EM PROCESSO SELETIVO. Ao se inscrever em um processo seletivo,
teremos acesso aos Dados Pessoais inseridos através da nossa plataforma de
recrutamento e selecdo, bem como informados por Vocé através do seu curriculo. Como
uma boa pratica, solicitamos o preenchimento dos Dados Pessoais minimos e menos
intrusivos necessarios para verificar a compatibilidade com a vaga aberta. Além disso,
recomendamos que apenas os Dados Pessoais estritamente necessarios para verificagcdo
das suas qualificagBes profissionais sejam inseridos em seu curriculo, sendo que, havendo
a necessidade de informacdes adicionais, faremos os questionamentos necessarios a
Vocé em momento oportuno. Além disso, destacamos que somente serdo analisados os
curriculos encaminhados para https://ciadpaschoal.gupy.io. Portanto, curriculos
encaminhados ao Grupo DPaschoal por outros meios serdo excluidos sem que seja
realizada a sua andlise.

2.3.  VISITA AOS NOSSOS ESCRITORIOS. Ao realizar uma visita aos nossos escritorios,
serd solicitado que Vocé nos informe os seguintes Dados Pessoais: nome completo, CPF
ou RG. A coleta destes Dados é medida de seguranca que tem como objetivo manter o
registro daqueles que frequentam nossas instalacdes, bem como ter a identificacdo
daqueles que se encontravam no local em caso de situacdo de emergéncia ou pratica de
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atos ilicitos. Além disso, contamos em nossos escritérios com o monitoramento por
videovigilancia, com o objetivo de promover a seguranca de todos aqueles que se
encontram no ambiente e proteger o seu patrimonio e/ou os bens, assim como os do
Grupo DPaschoal.

2.4. LOJAS, CENTROS DE DISTRIBUICAO E OUTRAS FORMAS DE AQUISICAO DE
PRODUTOS E/OU SERVICOS. Ao manifestar o interesse em realizar a aquisicdo de
produtos e/ou quaisquer servicos comercializados pelas empresas do Grupo DPaschoal,
solicitamos seus Dados Pessoais cadastrais necessarios para a elaboracdo do orcamento,
cadastro do lead/cliente, realizacdo da logistica, elaboracdo de contratos e emissdo da
correspondente nota fiscal ou recibo, sempre que aplicavel. Para compras em valor
relevante e/ou parceladas, bem como para a contratacdo de nossos servicos financeiros
fazemos a andlise de crédito, através de bancos publicos de rating (classificacdo de
crédito), como Serasa e Boa Vista, com o objetivo de trazer mais seguranca para o Grupo
DPaschoal, sendo esta pratica respaldada pela LGPD, conforme sera informado adiante.
Além disso, contamos em nossas lojas fisicas com o monitoramento por videovigilancia,
com o objetivo de promover a seguranca de todos aqueles que se encontram no
ambiente e proteger o seu patrimdnio e/ou os bens, assim como os do Grupo DPaschoal.
Por fim, havendo a contatacdo de nossos servicos financeiros, dados pessoais poderdo
ser gerados, conforme indicado na Politica de Privacidade e Seguranca da AutoCred,
disponivel em https://www.autocreddigital.com.br/wp-
content/uploads/2021/12/Politica-de-Privacidade-Autocred.pdf .

2.5. AUTOCARD. Para o cadastro do cliente no AutoCard e acompanhamento dos
beneficios e melhores condi¢Ges oferecidos em razdo de ser um cliente do Grupo
DPaschoal, Nés utilizamos os Dados Pessoais cadastrais fornecidos por Vocé quando da
conclusdo da compra de produtos ou servigos comercializados pelas empresas do Grupo
DPaschoal. Ao realizar uma compra com o Grupo DPaschoal, Vocé passard a fazer parte
do AutoCard, ndo sendo necessario cadastro especifico e/ou o fornecimento de Dados
Pessoais adicionais.

2.6.  SAC/OUVIDORIA. Ao entrar em contato com nosso Servico de Atendimento ao
Consumidor (“SAC”), indicado em nosso site como “Fale Conosco”, sera solicitado que
Vocé nos informe os seguintes Dados Pessoais: nome, nimero de celular e e-mail. Estes
Dados sdo coletados para que Nos possamos realizar a identificacdo do cliente e do seu
histérico junto ao Grupo DPaschoal, bem como para possibilitar o devido atendimento
ao consumidor, de modo a tornar o atendimento mais rapido e eficiente.

2.7. REPRESENTANTES DE PARCEIROS COMERCIAIS. Toda empresa possui pessoas
responsaveis por sua gestdo e pelo desenvolvimento das suas atividades. Dessa forma,
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temos acesso aos Dados Pessoais dos Titulares que representam nossos parceiros
comerciais. Neste caso, os Dados aos quais temos acesso sdo aqueles disponibilizados
conforme determinado pela empresa a qual Vocé representa, em geral, nome completo,
e-mail, telefone, celular e cargo que ocupa na empresa.

2.8. MAXXI TRAINNING. Ao realizar os cursos oferecidos pela Maxxi Trainning,
coletamos e tratamos seus Dados Pessoais cadastrais para registro da realizagdo do curso
e emissdo do respectivo certificado de conclusdo de curso. Além disso, utilizamos seus
Dados para divulgacdo e oferecimento de outros cursos que possam ser do seu interesse,
sempre utilizando de mecanismos de opt-out caso Vocé ndo tenha interesse em receber
este tipo de informacdo.

2.9. FUNDACAO EDUCAR. O Grupo DPaschoal, através da Fundacdo Educar, promove
diversas acles sociais, realizando o tratamento de dados pessoais de colaboradores,
menores de idade e terceiros (monitores, voluntarios, pais e/ou responsaveis) que
participam das referidas acdes. No entanto, o Grupo DPaschoal possui o compromisso de
anonimizar referidos Dados Pessoais, afastando a incidéncia da LGPD, nos termos de seu
Artigo 12, especialmente quando tratados para a analise do perfil socioecondmico dos
envolvidos nas a¢es promovidas através da Fundacdo Educar. Ainda, o Grupo DPaschoal
garante que qualquer tratamento de Dados Pessoais realizado no ambito das acles
sociais promovidas pela Fundacdo Educar tem como objetivo o entendimento da
abrangéncia e alcance social de referidas acles, ndao sendo realizado qualquer
tratamento para finalidades discriminatdrias e/ou eliminatérias.

3. COMO TRATAMOS OS DADOS PESSOAIS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES?

3.1. O Grupo DPaschoal assume o compromisso de que os Dados Pessoais de criancas
e adolescentes sempre serdo tratados de acordo com o seu melhor interesse. Caso seja
realizado o tratamento de Dados Pessoais de criancas, ou seja, de pessoas com até doze
anos incompletos, faremos a coleta do consentimento de pelo menos um dos pais ou
responsavel legal, conforme no Artigo 79, |, ¢/c Artigo 14, §12 da LGPD.

4. EM QUAIS BASES LEGAIS NOS APOIAMOS PARA REALIZAR O TRATAMENTO DE SEUS
DADOS PESSOAIS?

4,1. USO DO SITE. Para o Tratamento dos Dados Pessoais capturados em razao do
acesso que Voceé fizer ao nosso site nos baseamos na hipdtese trazida pelo Artigo 79, IX,
da LGPD, ou seja, para atender aos interesses legitimos do controlador (Nds), de modo
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gue possamos realizar nossas atividades da forma mais proxima possivel de nossos
clientes.

4.2.  PARTICIPACAO EM PROCESSO SELETIVO. Para o Tratamento dos seus Dados
Pessoais para fins de recrutamento e selecdo nos baseamos na hipdtese trazida pelo
Artigo 79, V, da LGPD, tendo em vista que a andlise dos Dados presentes no curriculo é
um procedimento preliminar relacionado ao contrato de trabalho do qual Vocé,
enquanto Titular, tem interesse em ser parte quando nos encaminha seu curriculo, bem
como na hipdtese trazida pelo Artigo 72, IX ¢/c Artigo 10, II, da LGPD, ou seja, para atender
aos interesses legitimos do controlador (N6s) de preencher uma vaga de trabalho, bem
como ao legitimo interesse do candidato (Vocé) em participar do processo seletivo.

4.3.  VISITA AOS NOSSOS ESCRITORIOS. Para o Tratamento dos seus Dados Pessoais
para fins de controle de acesso aos nossos escritdrios e em razdo do monitoramento do
ambiente por videovigildncia nos baseamos na hipdtese trazida pelo Artigo 79, IX, da
LGPD, ou seja, no nosso legitimo interesse de promover a seguranca de nosso ambiente
e patrimonio, assim como nos nossos clientes, e pelo Artigo 11, g da LGPD, ou seja, para
a garantia da prevencdo a fraude e a seguranca do titular, nos processos de identificacdo
e autenticacdo de cadastro em sistemas eletrénicos.

4.4, LOJAS, CENTROS DE DISTRIBUICAO E OUTRAS FORMAS DE AQUISICAO DE
PRODUTOS E/OU SERVICOS. Para o Tratamento dos seus Dados Pessoais para fins de
prospeccdo de vendas até a conclusdo da compra de produtos e/ou servicos e emissdo
da respectiva nota fiscal, nos baseamos na hipotese trazida pelo Artigo 72, V, da LGPD,
ou seja, quando necessario para a execugao de contrato (no caso, contrato de compra e
venda de produtos e/ou servicos) ou de procedimentos preliminares relacionados a
contrato do qual seja parte o titular. Para a realizacdo da consulta as informacdes
referentes ao crédito, nos baseamos na hipdtese trazida pelo Artigo 72, X, da LGPD, ou
seja, para a protecdo do crédito. Ainda, para o Tratamento dos seus Dados Pessoais em
razdo do monitoramento do ambiente por videovigilancia, nos baseamos na hipdtese
trazida pelo Artigo 79, IX, da LGPD, ou seja, no nosso legitimo interesse de promover a
seguranca de nosso ambiente e patrimdénio, assim como nos nossos clientes.

4.5. AUTOCARD. Para o Tratamento dos seus Dados Pessoais em razao do cadastro no
AutoCard, nos baseamos na hipdtese trazida pelo Artigo 72, IX, da LGPD, ou seja, no nosso
legitimo interesse em fidelizar nossos clientes, bem como no legitimo interesse de nossos
clientes em obter melhores condicdes comerciais na aquisicdo de produtos e/ou servigos.
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4.6. SAC/OUVIDORIA. Para o Tratamento dos seus Dados Pessoais para fins de
atendimento via SAC nos baseamos na hipotese trazida pelo Artigo 72, Il da LGPD, ou seja,
para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria.

4.7. REPRESENTANTES DE PARCEIROS COMERCIAIS. Para o Tratamento de Dados
Pessoais dos representantes de nossos parceiros comerciais nos baseamos na hipdtese
trazida pelo Artigo 79, IX, da LGPD, ou seja, no nosso legitimo interesse de estabelecer
contato com os representantes de nossos parceiros para o desenvolvimento de possiveis
0s projetos e/ou operagdes entre o Grupo DPaschoal e a empresa que Vocé representa.

4.8. MAXXI TRAINNING. Para o Tratamento de Dados Pessoais realizado em razdo dos
cursos oferecidos pela Maxxi Trainning, nos baseamos na hipotese trazida pelo Artigo 79,
V, da LGPD, ou seja, quando necessario para a execucdo de contrato (no caso, contrato
de prestacdo de servicos educacionais), bem como na hipdtese trazida pelo Artigo 79, IX
c/c Artigo 10, Il, da LGPD, ou seja, para atender aos interesses legitimos do controlador
(Nos) em divulgar outros cursos da Maxxi Trainning que possam ser do seu interesse.

4.9. FUNDACAO EDUCAR. Para o Tratamento de Dados Pessoais realizado em razdo
das acdes sociais promovidas pela Fundacdo Educar, nos baseamos na hipdtese trazida
pelo Artigo 79, | c¢/c Artigo 14, § 12, da LGPD, ou seja, mediante o consentimento
especifico e em destaque dado por pelo menos um dos pais ou pelo responsavel legal,
ou pelo Artigo 79, IX c/c Artigo 10, I, da LGPD, ou seja, para atender aos interesses
legitimos do controlador ou terceiros no fornecimento de servicos que beneficiem o
titular, respeitadas as suas legitimas expectativas e direitos e liberdades fundamentais.

5. POR QUANTO TEMPO OS DADOS PESSOAIS FICARAO ARMAZENADOS?

5.1. USO DO SITE. Conforme nossas normas internas referentes a prote¢do de Dados
Pessoais, os Dados capturados através dos cookies em razao do acesso que Vocé fizer ao
nosso site ficardo armazenados pelo prazo de 12 (doze) meses contados da data de
acesso. Ja os Dados Pessoais fornecidos por Vocé através do canal “Fale Conosco” ficardo
armazenados pelo prazo de dois (02) anos contados da data do atendimento a sua
solicitagdo encaminhada a Grupo DPaschoal via site.

5.2.  PARTICIPACAO EM PROCESSO SELETIVO. Conforme nossas normas internas
referentes a protecdo de Dados Pessoais, os curriculos encaminhados e através da
plataforma disponibilizada para esta finalidade poderdao ser acessados pelo Grupo
DPaschoal. Caso Vocé ndo tenha mais interesse que os dados fiquem disponiveis para o
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Grupo DPaschoal poderd, a qualquer momento, deixar de fazer parte do nosso banco de
dados dentro da plataforma Gupy. Apds essa escolha dentro da plataforma, a Empresa
ndo mais terd acesso aos Dados, ficando estes sob responsabilidade exclusiva da empresa
Gupy, cuja Politica de Privacidade pode ser acessada através do
https://www.gupy.io/lgpd

5.3.  VISITA AOS NOSSOS ESCRITORIOS. Conforme nossas normas internas referentes
a protecdo de Dados Pessoais, os Dados Pessoais por Nos tratados para fins de controle
de acesso aos nossos escritorios ficardo armazenados pelo prazo 30 (trinta) dias,
contados da data de cada visita. J& os Dados Pessoais tratados em razdo do
monitoramento realizado por videovigilancia ficardo armazenados pelo prazo 60
(sessenta) dias, contados da data da gravacao.

5.4. LOJAS, CENTRO DE DISTRIBUICAO E OUTRAS FORMAS DE AQUISICAO DE
PRODUTOS E/OU SERVICOS. Conforme nossas normas internas referentes a protecdo de
Dados Pessoais, os Dados Pessoais por Nos tratados para fins de cadastro e/ou execugdo
do contrato de compra ficardo armazenados pelo prazo necessario para que o Grupo
DPaschoal possa se manifestar em eventual exercicio regular de direitos em processo
judicial, administrativo ou arbitral, contados da data de cada visita. Ja os Dados Pessoais
tratados em razdo do monitoramento realizado por videovigilancia ficardo armazenados
pelo prazo 60 (sessenta) dias, contados da data da gravacao.

5.5.  AUTOCARD. Conforme nossas normas internas referentes a protecdo de Dados
Pessoais, os Dados Pessoais serdo tratados para fins de cadastro e utilizacdo do AutoCard
enquanto Vocé fizer parte da base de clientes do Grupo DPaschoal.

5.6. SAC/OUVIDORIA. Conforme nossas normas internas referentes a protecdo de
Dados Pessoais, os Dados por No&s tratados para fins de viabilizar o servico de
atendimento ao consumidor ficardo armazenados pelo prazo de 05 (cinco) anos contados
da data de realizacdo de cada atendimento.

5.7. REPRESENTANTES DE PARCEIROS COMERCIAIS. Conforme nossas normas internas
referentes a protecdo de Dados Pessoais, os Dados referentes aos representantes de
nossos parceiros comerciais sdo mantidos por Nés enquanto o relacionamento entre
Grupo DPaschoal e empresa estiver vigente. Em caso de término da parceria comercial
entre o Grupo DPaschoal a empresa que Vocé representa ou caso Vocé deixe de integrar
o quadro de colaboradores/representantes de nossos parceiros comerciais, seus Dados
ficardo armazenados em nossos sistemas, sendo que Vocé poderd nos dar a ciéncia
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formal de que ndo integra mais os quadros de nosso parceiro para que possamos verificar
a possibilidade de exclusdo dos Dados Pessoais.

5.8. MAXXI TRAINNING. Conforme nossas normas internas referentes a protegao de
Dados Pessoais, os Dados por Nos tratados em razdo dos cursos oferecidos pela Maxxi
Trainning ficardo armazenados pelo prazo necessario para que o Grupo DPaschoal possa
se manifestar em eventual exercicio regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral. Ainda, os Dados utilizados para fins de divulgacdo de nossos
cursos (e-mail e telefone) serdo mantidos por prazo indeterminado, até que Vocé solicite
a exclusdo através dos mecanismos de opt-out presentes nas mensagens de divulgacdo
encaminhadas por Nos.

5.9. FUNDACAO EDUCAR. Conforme nossas normas internas referentes a protecdo de
Dados Pessoais, os Dados por Nos tratados em razao das a¢des sociais promovidas pela
Fundacdo Educar ficardo armazenados até a conclusdo da finalidade para os quais foram
coletados

6. QUANDO COMPARTILHAMOS SEUS DADOS PESSOAIS COM TERCEIROS E POR QUE?

6.1. O Grupo DPaschoal exige a todos os terceiros com os quais compartilha Dados
Pessoais que adotem medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger
0s seus dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito, bem como mantenham a confidencialidade das informacdes e Dados Pessoais
compartilhados, firmando o compromisso de que estes Dados sejam utilizados
exclusivamente para os fins expressamente permitidos pelo Grupo DPaschoal e/ou
legislacdo aplicavel. Vale destacar que o Grupo DPaschoal tem o compromisso de
proteger os dados pessoais, agindo sempre em conformidade com a legislacdo aplicavel
e 0s seus interesses, de forma clara e transparente. Abaixo, seguem as especificaces
referentes as hipdteses em que se aplica o compartilhamento de seus Dados Pessoais
com terceiros.

6.2. USO DO SITE. Os Dados Pessoais coletados através do uso que Vocé faz do nosso
site sdo compartilhados com empresas prestadoras dos servicos de inteligéncia de dados
e inteligéncia de mercado.

6.3. PARTICIPACAO EM PROCESSO SELETIVO. Os Dados Pessoais aos quais temos
acesso em razdo da realizacdo de processos seletivos sdo compartilhados com a
plataforma Gupy, software de recrutamento e selecdo, sendo que as informacfes a
respeito do Tratamento de Dados Pessoais realizados por esta empresa podem ser

~

— M [ mis R voncie
DPASCHOAL  /DPK KDP AutoZ TRAINNING Do ediise Auz;g



Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais Externa - GRUPO DPASCHOAL

acessados através do link
https://www.gupy.io/lgpd?utm source=site&utm medium=footer

6.4.  VISITA AOS NOSSOS ESCRITORIOS. Os Dados Pessoais aos quais temos acesso em
razdo da sua Visita aos nossos escritorios sdo coletados por empresa terceirizada de
portaria, a qual, apesar de ter acesso aos Dados no momento da coleta, através de seus
prepostos, ndo realiza o armazenamento.

6.5. AUTOCARD. Como regra geral, os Dados Pessoais utilizados para cadastrado e
utilizacdo dos beneficios AutoCard ndo sdo compartilhados com terceiros.

6.6. SAC/OUVIDORIA. Os Dados Pessoais aos quais temos acesso em razdo do
atendimento através do “Fale Conosco” sdo compartilhados com nossos parceiros
comerciais responsaveis pelos servicos de atendimento ao consumidor.

6.7. REPRESENTANTES DE PARCEIROS COMERCIAIS. Como regra geral, os Dados
Pessoais de representantes dos nossos parceiros comerciais aos quais temos acesso nao
sao compartilhados com terceiros.

6.8.  MAXXI TRAINNING. Os Dados Pessoais tratados em razdo dos cursos oferecidos
pela Maxxi Trainning podem ser compartilhados com os parceiros que apoiam a Maxxi
Trainning no desenvolvimento, divulgacdo e execucdo dos cursos de formacdo oferecidos
pela plataforma. Informacdes a respeito dos parceiros especificos que apoiam a Maxxi
Trainning no oferecimento de cada curso serdo fornecidas no momento de inscrigdo.
Informacdes gerais sobre os parceiros que apoiam a Maxxi Trainning estdo disponiveis
através do link:  https://www.maxxitrainning.com.br/parceiros/ . Uma vez
compartilhados, os Dados Pessoais serdo tratados de acordo com as disposices
contratuais previstas nos instrumentos celebrados entre Maxxi Trainning e parceiro e nos
termos da Politica de Privacidade de cada parceiro. O tratamento Dados Pessoais
eventualmente fornecidos por Vocé diretamente aos parceiros sera de responsabilidade
destes, estando assim sujeitos as suas proprias praticas de coleta, uso e armazenamento
de Dados Pessoais.

6.9. FUNDACAO EDUCAR. Como regra geral, ndo ha compartilhamento de Dados
Pessoais no ambito das acdes sociais promovidas pela Fundag¢do Educar, tendo em vista
que referidos Dados sdo anonimizados, havendo apenas o compartilhamento de
informacdes a respeito do perfil socioecondmico dos envolvidos nas agdes e seus
impactos, sem que seja possivel a identificacdo de Titulares. Os dados pessoais dos
participantes da Academia Educar sdo compartilhados com a Associa¢do das Empresas
de Transporte Coletivo Urbano de Campinas — Transurc para fins de concessdo de vale
transporte, sendo que a Politica de Privacidade da Transurc pode ser acessada através do
link: https://www.transurc.com.br/politica-de-privacidade/
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6.10. POR MEIO DESSA POLITICA, O VOCE FICA CIENTE DE QUE O COMPARTILHAMENTO
DOS SEUS DADOS PESSOAIS PODERA SER REALIZADO ENTRE AS EMPRESAS
PERTENCENTES AO GRUPO ECONOMICO DA CDP, COM O INTUITO DE DESENVOLVER
PROMOCOES, DESCONTOS E BENEFICIOS DIRECIONADOS A VOCE, BEM COMO PARA O
APOIO E PROMOGCAO DAS ATIVIDADES DA CDP E/OU PRESTACAO DE SERVICOS QUE
TRAGAM BENEFICIOS A VOCE, RESPEITADAS AS NORMAS, OS PRINCIPIOS E OS LIMITES
TRAZIDOS PELA LGPD. Para maiores informagdes a respeito do compartilhamento de
Dados Pessoais entre as empresas do Grupo CDP, entre em contato através do
https://www.grupodpaschoal.com.br/formulario-lgpd/

7. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

7.1. O Grupo DPaschoal pode realizar a transferéncia internacional de Dados Pessoais
em razdo da contratacdo do armazenamento de documentos em nuvem (“clouds”). A
LGPD permite que seja realizada a transferéncia internacional de Dados Pessoais quando
o controlador garantir que haverd o cumprimento dos principios e direitos dos titulares
previstos na Lei, sendo que o Grupo DPaschoal garante o cumprimento destes requisitos
através da contratacdo de renomados parceiros comerciais e da inclusdo de cldusulas
contratuais especificas nos contratos.

8. TERMINO DO TRATAMENTO

8.1. Os dados pessoais e Dados Pessoais tratados pelo Grupo DPaschoal
permanecerdo sob seus cuidados durante o periodo necessario para a realizacdo do
tratamento proposto e cumprimento da finalidade informada aos titulares, bem como
durante os prazos de guarda exigidos pela legislacdo aplicavel, conforme indicados nesta
Politica.

8.2. Os dados pessoais e dados pessoais sensiveis que ndo mais sejam necessarios as
atividades realizadas pelo Grupo DPaschoal, seja em virtude do cumprimento da
finalidade ou da legislagdo, serdo deletados das bases de dados do Grupo DPaschoal ou
serdo anonimizados, a critério do Grupo DPaschoal.

8.3. Neste sentido, o Grupo DPaschoal destaca que, nos termos do Artigo 12 da LGDP,
os dados anonimizados ndo caracterizam dados pessoais, tendo em vista que perdem a
capacidade de identificacdo e/ou associacdo, direta ou indireta, a uma pessoa natural.

8.4. Caso os dados pessoais e dados pessoais sensiveis sejam tratados mediante a
manifestacdo de consentimento pelo titular, o titular podera, mediante manifestacdo
expressa a ser encaminhada através do canal LGPD@dpaschoal.com.br, revogar o
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consentimento fornecido, o que implicard na interrupcao do tratamento, o que devera
acontecer em até 15 (quinze) dias apds o recebimento da requisicio pelo Grupo
DPaschoal nesse sentido.

8.5. Todos os procedimentos de anonimizacdo de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis devem ser realizados mediante a utilizacdo de meios técnicos razodveis e
disponiveis na ocasido de seu tratamento que sejam capazes de garantir a sua
irreversibilidade.

8.6. Quandodo término do tratamento dos dados pessoais e dados pessoais sensiveis,
o Grupo DPaschoal notificard eventuais terceiros para os quais referidos dados tenham
sido transferidos solicitando a interrup¢ao do tratamento.

9. QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS COMO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS?

9.1. Vocé poderd, mediante requerimento expresso ao Grupo DPaschoal, ter acesso a
informacdes referentes ao Tratamento de seus Dados Pessoais, solicitar a confirmacdo
da existéncia do Tratamento, a correcdo de Dados Pessoais incompletos, inexatos e/ou
desatualizados, a anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na LGPD, bem como solicitar
informacdes referentes ao compartilhamento de seus Dados Pessoais com terceiros.

9.2. Além disso, assim que a ANPD se manifestar a respeito dos requisitos e da forma
de operacionalizacdo deste direito, vocé podera solicitar a portabilidade de seus dados
pessoais para outro prestador de servigos.

9.3. Nas hipoteses em que seus Dados Pessoais forem tratados com base no
consentimento, Vocé tera o direito de ser informado a respeito da possibilidade de ndo
fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa, bem como o direito de
revogar este consentimento.

9.4. Para exercer qualquer dos direitos previstos nos itens 9.1, 9.2 e 9.3 acima, Vocé
deverd entrar em contato com o Grupo DPaschoal através do e-mail
LGPD@dpaschoal.com.br ou através do link
https://www.grupodpaschoal.com.br/conteudo-lgpd/.

10. ENCARREGADO

10.1. O Grupo DPaschoal nomeou como seu Encarregado, ou seja, como pessoa
indicada para atuar como canal de comunicagdo entre o Grupo DPaschoal, os titulares

~

— M [ mis R voncie
DPASCHOAL  /DPK KDP AutoZ TRAINNING Do ediise Auz;g



Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais Externa - GRUPO DPASCHOAL

dos dados pessoais e a ANPD a pessoa abaixo indicada, que pode ser acessado a qualquer
tempo através dos seguintes contatos:

Nome: Aline Cristina Lopes Orosz

E-mail: LGPD@dpaschoal.com.br

Endereco: Avenida Anton Von Zuben, 2155 - Jardim Sdo José - 13051-900 - Campinas/SP
— Brasil.

11. SEGURANCA

11.1. A seguranga dos Dados Pessoais € uma das maiores preocupa¢es do Grupo
DPaschoal. Para proteger os seus Dados Pessoais, adotamos medidas técnicas e
organizacionais necessarias para o adequado Tratamento dos seus Dados Pessoais,
incluindo, mas ndo se limitando, a utilizacdo de servidor de autenticacdo de usuarios,
implantacdo de sistema de MDM e de firewall para deteccdo de intrusdo, criptografia
para uso da VPN, além da realizacdo de controles de acesso e blogueio de uso de porta
USB, levando sempre em consideracdo o estado atual da tecnologia, a escala e o volume
das operacdes que serdo realizadas e os mecanismos de seguranca e mitigacdo de riscos
compativeis com as boas praticas de compliance digital.

12. RESPONSABILIDADES

12.1. O Grupo DPaschoal garante que adota as melhores e mais atuais medidas de
seguranca da informacdo, mecanismos de salvaguarda e boas praticas de compliance
digital, bem como garantias e salvaguardas contratuais para proporcionar o nivel de
privacidade e seguranca adequado para os seus Dados Pessoais, buscando garantir que
referidos Dados Pessoais receberdo tratamento compativel as legislagcdes vigentes e
aplicaveis, com destaque para a LGPD.

12.2. No entanto, destacamos que o Grupo DPaschoal, apesar de todos os seus
esforcos, ndo é capaz de assegurar a absoluta e total inviolabilidade do Tratamento, de
modo que ndo se responsabilizara por eventuais danos causados por terceiros ou por
seus colaboradores, em virtude do descumprimento desta Politica e das obrigacGes
contratuais assumidas por referidos terceiros com o Grupo DPaschoal por meio de
instrumentos préprios; em decorréncia de condutas e atuacdes de hackers, crackers ou
assemelhados, desde que referidas condutas ndo tenham sido possiveis em razdo de
comprovada negligencia do Grupo DPaschoal em manter os seus sistemas atualizados,
bem como por acGes ou omissGes que possam ser atribuidas exclusivamente a Vocé ou
terceiros.
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13. ATUALIZACAO DA POLITICA

13.1. Esta Politica podera ser alterada ou substituida a qualquer tempo, sempre que se
revele necessario e/ou a exclusivo critério do Grupo DPaschoal, sem necessidade de
prévia notificacdo a Vocé, comprometendo-se o Grupo DPaschoal a manter o seu inteiro
teor sempre atualizado e disponivel para acesso através do
https://www.grupodpaschoal.com.br/politicas-e-protecao-de-dados/, estando 0
Tratamento de seus Dados Pessoais sempre vinculado a versdo vigente desta Politica.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. Se uma ou mais disposi¢des contidas nesta Politica for considerada invalida, ilegal
ou inexequivel sob qualquer aspecto, a validade, legalidade ou exequibilidade das demais
disposicdes contidas nesta Politica ndo sera, de forma alguma afetada e/ou prejudicada
por esse fato. Nesse caso, o Grupo DPaschoal providenciard a substituicdo das
disposicdes invalidas, ilegais ou inexequiveis, por disposicdes validas.

15. LEGISLAGAO E FORO

15.1. A presente Politica sera regida pela legislacdo da Republica Federativa do Brasil.

15.2. Para a solucdo de eventuais questées ou conflitos decorrentes do presente
Termo, fica eleito o Foro da Comarca de Campinas, Estado de Sdo Paulo, com renuncia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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